Амбулаторно-поликлиническая помощь предоставляется непосредственно в учреждении здравоохранения или на дому.
Режим работы поликлиники:
Понедельник - пятница 7:30 - 20:00 час.:
Прием врачами - терапевтами и врачами специалистами ведется по скользящему графику с 8.00 до 20.00 час.
Вызов врача-терапевта участкового на дом- 8.00 - 13.00 час.
Суббота:
Дежурный терапевт - 10.00 - 13.00 час.
Кабинет неотложной медицинской помощи работает с 8.00 до 20.00 час. ежедневно (включая выходные и праздничные дни), прием вызова на дом бригады неотложной помощи с 8.00 до 19.00 час.
Пациентам с травматическими повреждениями  первичную медико-санитарную помощь оказывает врач-травматолог-ортопед поликлиники с 8.00 до 19.00 час в рабочие дни. После 19.00 часов и в выходные  в кабинете неотложной травматологии и ортопедии ОГБУЗ Усть-Илимская городская больница".
Ежедневно с 8.00 до 19.00 по скользящему графику ведется прием по всем вопросам оказания медицинской  помощи ответственным дежурным  администратором.
График дежурств ответственных администраторов размещен возле  справочного регистратуры и на информационном стенде возле приемной главного врача (3 этаж, кабинет 315)
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