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 Приложение № 1   

 

 Утверждаю: 

Главный врач 

ГБУЗ «Бугурусланская  РБ» 

 

Д.А. Таганов 

 

_________________ 

 

03.10.2016г.  

 
 

ПОЛОЖЕНИЕ 

о порядке предоставления платных медицинских услуг 

в государственном бюджетном учреждении здравоохранения 

«Бугурусланская районная больница » 

(ГБУЗ Бугурусланская РБ) 

 

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1. Настоящее положение разработано в соответствии c действующими 

законодательными и нормативными актами: 

-Федеральный  закон  РФ от 21 ноября 2011г. №323-ФЗ «Об основах охраны 

здоровья граждан в Российской федерации» часть7 статья 84, 

- Федеральный  закон  РФ от 29 ноября 2010г. №326-ФЗ «Об обязательном 

медицинском страховании в Российской Федерации», 

- Закон Российской Федерации от 7 февраля 1992г №2300-1 «О защите прав 

потребителей» (с изменениями и дополнениями), 

- Постановление Правительства Российской Федерации от 4 октября 2012г. 

№1006 «Об утверждении правил предоставления медицинскими 

организациями платных медицинских услуг», 

- Постановление Правительства Оренбургской области от 25 .12.2014г. 

№1004-п «Об утверждении территориальной программы государственных 

гарантий бесплатного оказания гражданам на территории Оренбургской 

области медицинской помощи на 2015 год и на плановый период 2016 и 2017 

годов», 

- Приказ Министерства здравоохранения Оренбургской области от 5 июля 

2007г. №868 «Об утверждении типового положения по организации и 

порядку оказания платных медицинских и иных услуг населению в лечебно-

профилактических учреждениях области», 

- Распоряжение Министерства здравоохранения Оренбургской области от 9 

октября 2013г. № 2618 « Об использовании средств, полученных от 

приносящей доход деятельности» 
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 с целью более полного удовлетворения потребности населения в медицинской 

и медико-социальной помощи, а также привлечения дополнительных 

финансовых средств для материально-технического развития учреждения  и 

материального поощрения его работников. 

2. Настоящее положение определяет порядок и условия предоставления 

платных медицинских услуг населению (дополнительных к 

гарантированному объему бесплатной медицинской помощи) в 

государственном бюджетном учреждении здравоохранения   

«Бугурусланская районная больница». 

3.  Платные медицинские услуги населению предоставляются ГБУЗ 

«Бугурусланская РБ» в виде профилактической, лечебно-диагностической 

помощи и сервисных услуг. Платные медицинские услуги населению 

осуществляются в рамках договоров с гражданами или организациями на 

оказание медицинских услуг. 

4.  Предоставление платных медицинских услуг населению  осуществляется 

при наличии сертификата и лицензии на избранный вид деятельности. 

5.  Платные услуги предоставляются населению за счет собственных средств 

граждан и иных, не запрещенных законом источников финансирования. 

6.  Платные медицинские услуги предоставляются согласно перечню и 

прейскуранту, утвержденным в установленном порядке.  

7. Основные понятия:  

7.1 . "платные медицинские услуги" - медицинские услуги, предоставляемые на 

возмездной основе за счет личных средств граждан, средств юридических 

лиц и иных средств на основании договоров, в том числе договоров 

добровольного медицинского страхования (далее - договор); 

7.2 . Пациент – потребитель медицинской услуги, обращающийся в медицинское 

учреждение, физическое лицо, имеющее намерение получить либо 

получающее платные медицинские услуги лично в соответствии с договором. 

Потребитель, получающий платные медицинские услуги, является 

пациентом, на которого распространяется действие Федерального закона "Об 

основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации"; 

7.3 . Медицинская услуга – мероприятие или комплекс мероприятий, 

направленных на профилактику заболеваний, их диагностику, лечение и 

реабилитацию, имеющих самостоятельное законченное значение и 

определенную стоимость.  

7.4 . Медицинская помощь – комплекс мероприятий (включая медицинские 

услуги, организационно-технические мероприятия, санитарно-

противоэпидемические мероприятия, лекарственное обеспечение и др.), 

направленных на удовлетворение потребностей населения в поддержании и 

восстановлении здоровья.  

7.5 . Услуги медицинского сервиса – услуги пациентам, выполняемые в 

медицинском учреждении в процессе оказания медицинской помощи, но не 

являющиеся элементами медицинской помощи.  

7.6 . Территориальная программа государственных гарантий оказания гражданам 

Российской Федерации в Оренбургской области бесплатной         
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медицинской помощи (далее – Программа) – программа медицинской 

помощи населению, оказываемая медицинским учреждением на бесплатной 

для населения основе и финансируемая из средств государственного 

бюджета и средств обязательного медицинского страхования (далее – ОМС).  

7.7 . Государственные целевые программы медицинской помощи – программы 

целевой медицинской помощи определенным контингентам населения 

(обычно социально значимые заболевания или те, при которых используются 

дорогостоящие методы лечения) в части профилактики и лечения 

заболеваний, на которые выделяется целевым назначением финансирование 

из средств бюджетов разных уровней.  

7.8 . Полис медицинский страховой – страховой документ (ценная бумага), 

выдаваемый застрахованному, удостоверяющий факт страхования в данной 

страховой медицинской организации и определяющий объем оказания 

медицинской помощи в соответствии с договором обязательного или 

добровольного медицинского страхования 

 

2. Права и обязанности учреждения 

 

2.1  ГБУЗ «Бугурусланская РБ» предоставляет платные услуги согласно 

Перечня платных медицинских услуг, утвержденного главным врачом. 

2.2  ГБУЗ «Бугурусланская  РБ» имеет право пересматривать Перечень 

платных медицинских услуг, если с принятием территориальной 

программы государственных гарантий оказания гражданам РФ в 

Оренбургской области бесплатной медицинской помощи изменится 

перечень заболеваний, видов медицинской помощи, услуг, других случаев 

обращения граждан в медицинские учреждения (организации), не 

входящих в программу. 

2.3  ГБУЗ «Бугурусланская  РБ» обязано обеспечить посетителей доступной и 

полной информацией о платных услугах, в том числе – о режиме работы, 

перечне услуг, стоимости услуг, условиях и порядке предоставления 

услуг, льготах некоторым категориям граждан, сведения о сертификации 

специалистов, наличия основания (лицензии) и разрешения на 

предлагаемые виды деятельности. 

2.4  Условиями предоставления платных медицинских услуг является 

отсутствие  соответствующих медицинских услуг в Программе и целевых 

комплексных программах на момент обращения гражданина, а также: 

 наличие лицензии на соответствующие виды медицинской деятельности; 

 предоставление сервисных услуг с повышенным уровнем комфортности; 

 лечение и обследование при сопутствующем заболевании при отсутствии 

обострения, не влияющем на степень тяжести течения основного 

заболевания; 

 обследование и лечение на дому (кроме случаев, когда пациент по 

состоянию здоровья и характеру заболевания не в состоянии посетить 

медицинское учреждение или когда помощь на дому предоставляется в 

рамках организации стационаров на дому); 

 уход на дому; 
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 предоставление медицинских услуг анонимно (кроме случаев, 

предусмотренных законодательством РФ); 

 предоставление медицинской помощи лицам, не имеющим права на 

получение бесплатной медицинской помощи по Программе; 

 предоставление медицинских услуг с  применением разрешенных 

альтернативных технологий и способов лечения, расходы по 

предоставлению которых не включены в  стандартную стоимость лечения 

за счет средств соответствующих бюджетов или средств ОМС; 

 выполнение в полном объеме учреждением территориальной программы 

государственных гарантий обеспечения граждан бесплатной медицинской 

помощью; 

 добровольное желание пациента получить медицинскую услугу в 

кратчайшие сроки без ожидания очередности; 

 оказание услуги по личной инициативе пациента без наличия 

медицинских показаний и противопоказаний. 

 оказание платных медицинских услуг гражданам без полиса ОМС. 

2.5 Учреждение имеет право по своему усмотрению формировать 

(расформировывать) штат по оказанию платных медицинских услуг из 

работающего персонала. Привлекать работников учреждения необходимо без 

ущерба для основной деятельности сотрудников, или в свободное от 

основной работы время.  

2.6  Предоставление платных медицинских услуг сопровождается 

обязательным ведением первичной медицинской документации, 

статистической отчетности. 

2.7 Материальное поощрение персонала, участвующего в предоставлении 

указанных услуг, осуществляется на основании договоров между 

персоналом и главным врачом учреждения в процентном отношении от 

стоимости оказанных услуг.  

 

3. Порядок оказания платных медицинских услуг 

3.1. При предоставлении платных медицинских услуг сохраняется 

установленный режим работы медицинского учреждения, при этом не 

должны ухудшаться доступность и качество медицинской помощи, 

оказываемой по Программе и целевым комплексным программам.  

3.2. В число работников, принимающих участие в оказании платных 

медицинских услуг, могут включаться специалисты из других медицинских 

учреждений и высших учебных заведений, принимаемые на работу в 

медицинское учреждение на основании трудовых или гражданско-правовых 

договоров.  

3.3. Оказание платных медицинских услуг проводится в структурных 

подразделениях (отделениях, кабинетах) ГБУЗ «Бугурусланская РБ». 

Оказание платных медицинских услуг медицинским персоналом 

осуществляется в свободное от основной работы время либо при выполнении 

сверх нормативной нагрузки.  

3.4. Оказание платных медицинских услуг в основное рабочее время 

персонала допускается при условии первоочередного оказания гражданам 
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бесплатной медицинской помощи и при выполнении специалистами объемов 

медицинской помощи по Программе, если в силу особенностей работы 

медицинского учреждения невозможно организовать предоставление 

медицинских услуг за плату во внерабочее время. 

3.5. Предоставление платной амбулаторной медицинской помощи сверх 

имеющейся предварительной записи на прием или консультацию 

специалиста проводится специалистами вне основного рабочего времени. 

Внеочередная госпитализация в стационар при предоставлении платных 

медицинских услуг проводится только, если больной не имеет медицинского 

полиса, гарантирующего медицинскую помощь бесплатно. 

3.6. Штаты для  оказания платных медицинских услуг устанавливаются и 

утверждаются главным врачом в зависимости от спроса населения на 

соответствующие виды медицинских услуг и наличия необходимых средств. 

Для осуществления работы по оказанию платных медицинских услуг в 

медицинском учреждении вводятся дополнительные должности 

медицинского и другого персонала, содержащиеся за счет средств, 

получаемых от реализации услуг. 

3.7. Предоставляемые платные медицинские услуги населению должны 

соответствовать требованиям, предъявляемым к методам диагностики, 

профилактики и лечения, разрешенным на территории Российской 

Федерации. 

3.8. Платные медицинские услуги населению осуществляются в ГБУЗ 

«Бугурусланская  РБ»  в рамках договоров: 

- с пациентами; 

- с организациями на оказание платных медицинских услуг работникам и 

членам их семей; 

- со страховыми организациями, работающими в системе добровольного 

медицинского страхования (далее – ДМС). 

Договоры с пациентами, с организациями на оказание платных медицинских 

услуг работникам, а также договоры со страховыми организациями, 

работающими в системе ДМС, заключаются в письменной форме. 

3.9. ГБУЗ «Бугурусланская  РБ» обеспечивает граждан бесплатной и                 

достоверной информацией о режиме работы, перечне платных медицинских 

услуг с указанием их стоимости, об условиях предоставления и получения 

этих услуг. 

3.10. В ГБУЗ «Бугурусланская РБ»  предоставляются льготы по оплате 

медицинских услуг лицам, проживающим в зоне прикрепления или 

прикрепленным к лечебному учреждению (за исключением медицинского 

освидетельствования на право управления автотранспортом) следующим 

категориям населения: 

 -  инвалидам и участникам ВОВ – 100% от стоимости услуги; 

- чернобыльцам и воинам-интернационалистам– 50%  от стоимости   услуги, 

- инвалидам труда I-II гр. – 50% от стоимости услуги; 

3.11. Медицинское освидетельствование для получения водительских прав  

проводится бесплатно: 
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- лицам, зарегистрированным в очереди на обеспечение 

спецавтотранспортом через органы соц. Защиты по заключению главного 

бюро МСЭК; 

- лицам, получающим автотранспорт по медицинским показаниям. 

3.12. При проведении медицинского освидетельствования для получения 

водительских прав, на право приобретения и хранения огнестрельного 

оружия: 

- сотрудникам ГБУЗ «Бугурусланская  РБ» предоставляется льгота в  размере 

50% стоимости услуги; 

-  водителям ГБУЗ «Бугурусланская  РБ» - 100% от стоимости услуги. 

 

4.  Цены на платные медицинские услуги и порядок оплаты. 

 

4.1. Цены (тарифы) на платные медицинские услуги в государственных 

бюджетных учреждениях здравоохранения формируются на основании 

калькуляции и утверждаются главным врачом.  

4.2. При формировании цены на медицинскую услугу учитываются прямые,  

накладные (косвенные) расходы и рентабельность.  

К прямым расходам относят затраты, непосредственно связанные с 

медицинской услугой и потребляемые в процессе ее оказания: 

-  оплата труда основного  персонала, оказывающего услугу; 

-  начисления на оплату труда основного персонала); 

-  материальные затраты, потребляемые в процессе оказания медицинской 

услуги (медикаменты, амортизация оборудования). 

К накладным (косвенным) расходам относятся те виды затрат, которые 

необходимы для обеспечения деятельности учреждения, но не 

потребляемые непосредственно при оказании медицинской услуги: 

- оплата труда общеучрежденческого персонала; 

- начисления на оплату труда общеучрежденческого персонала; 

- хозяйственные затраты (услуги связи,  затраты на  командировки и 

служебные разъезды,  коммунальные услуги, услуги по содержанию 

имущества, прочие услуги, расходы по налогу на прибыль). 

4.3. Оплата медицинских услуг производится путем безналичных расчетов 

через учреждения банков или путем внесения наличных денег 

непосредственно в кассу медицинского учреждения с выдачей пациенту 

кассового чека при заключении договора. 

4.4. По требованию лица, оплатившего услуги, медицинское учреждение 

обязано выдать «Справку об оплате медицинских услуг для 

предоставления в налоговые органы РФ» установленной формы. 

 

5. Бухгалтерский учет и отчетность 

 

5.1. Медицинские учреждения, предоставляющие медицинскую помощь 

на возмездной основе, обязаны вести бухгалтерский учет и отчетность 

раздельно по основной и дополнительной деятельности. 
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5.2. Денежные средства, получаемые медицинскими учреждениями от 

оказания платных медицинских услуг, аккумулируются  на отдельном 

лицевом счете для учета средств учреждений.  

5.3. Финансовые средства, полученные от оказания платных медицинских 

услуг, направляются: 

- на уплату налогов в соответствии с действующим законодательством; 

- на возмещение расходов по функционированию отделения  по оказанию 

платных медицинских услуг и других обязательных платежей, связанных 

с уставной деятельностью учреждения; 

- на оплату труда (оплата труда включает заработную плату и начисления 

на заработную плату); 

      -на развитие материально-технической базы медицинского учреждения, 

улучшение медикаментозного обеспечения больных и лечебно-

диагностического процесса, а также прочие хозяйственные нужды. Расход 

денежных средств, полученных от оказания платных медицинских услуг 

осуществляется по экономическим статьям расходов: 

-  ЭСР  211 - заработная плата; 

-  ЭСР 213 - начисления на оплату труда; 

- ЭСР 212 - прочие выплаты (оплата суточных по командировкам, 

льготы по коммунальным услугам);  

- ЭСР 221  - услуги связи; 

- ЭСР 222 - транспортные услуги; 

- ЭСР 223 - коммунальные услуги; 

- ЭСР 225 - услуги по содержанию имущества; 

- ЭСР 226 - прочие услуги;  

- ЭСР 290 - прочие расходы; 

- ЭСР 310 - увеличение стоимости основных средств; 

  -  ЭСР 340 - увеличение стоимости материальных запасов. 

5.4. Распределение денежных средств на оплату труда работников, 

занятых оказанием платных медицинских услуг, производится на 

основании «Положения о порядке оплаты труда персонала при оказании 

платных услуг»», утверждаемого руководителем медицинского 

учреждения по согласованию с профсоюзным органом, с учетом 

индивидуального вклада сотрудников, участвующих в процессе оказания 

платных медицинских услуг. 

5.5. Медицинские учреждения обязаны вести статистический и 

бухгалтерский учет результатов предоставленных платных медицинских 

услуг населению; предоставлять, кроме обязательной отчетности, 

дополнительную информацию по запросам министерства 

здравоохранения области и других организаций и ведомств, не 

противоречащих действующему законодательству.  

 

6. Порядок предоставления платных медицинских услуг  

медицинскими учреждениями по программам добровольного 

медицинского страхования. 
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6.1. Медицинские учреждения оказывают платные медицинские услуги 

застрахованным по программам ДМС в соответствии с действующим 

законодательством и установленным настоящим Положением порядком. 

6.2. Денежные средства от деятельности по программам добровольного 

медицинского страхования учитываются и расходуются в соответствии с 

разделом 5 «Бухгалтерский учет и отчетность» настоящего Положения 

 

7. Права и обязанности потребителя платной медицинской услуги. 

 

7.1     Потребители, пользующиеся платными медицинскими услугами, 

обязаны предварительно оплатить стоимость предоставляемой 

медицинской услуги. 

7.2  Потребитель  обязан выполнять требования, обеспечивающие 

качественное предоставление платной медицинской услуги. 

Потребитель обязан сообщить врачу, медицинскому персоналу, 

необходимые для выполнения медицинской услуги сведений (о 

состоянии здоровья, наличии аллергических реакций, перенесенных 

заболеваний и др.). 

7.3  Потребители, пользующиеся платными медицинскими услугами, 

вправе предъявлять требования о возмещении убытков, причиненных 

неисполнением или ненадлежащим исполнением условий договора, 

возмещении ущерба в случае причинения вреда здоровью и жизни.  

7.4  При несоблюдении медицинским учреждением обязательств по 

срокам исполнения услуг потребитель вправе по своему выбору: 

 назначить новый срок оказания услуги; 

 потребовать уменьшения стоимости предоставленной услуги; 

 потребовать исполнения услуги другим специалистом; 

 расторгнуть договор и потребовать возмещения убытков. 

7.5   Потребитель обязан сохранить чек и бланк квитанции, договора, 

иного документа, подтверждающих факт обращения за платной 

медицинской услугой. 

 

8. Ответственность сторон 

 

8.1. Претензии и споры, возникшие между потребителем и ГБУЗ 

«Бугурусланская РБ», разрешаются по соглашению сторон или в судебном 

порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

8.2. ГБУЗ «Бугурусланская РБ» освобождается от ответственности за 

неисполнение или ненадлежащее исполнение платной медицинской 

услуги, если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение 

произошло вследствие непреодолимой силы, а также по иным 

основаниям, предусмотренным законом. 

8.3. При отсутствии кассового чека и договора (для организаций договора 

и документа, подтверждающего перечисление денежных средств), 

учреждение освобождается от ответственности за качество и 

обоснованность предоставляемых платных медицинских услуг. 
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8.4. В соответствии с законодательством Российской Федерации 

медицинские учреждения несут ответственность перед потребителем за 

неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора, 

несоблюдение требований, предъявляемых к методам диагностики, 

профилактики и лечения, разрешенным на территории Российской 

Федерации, а также в случае причинения вреда здоровью и жизни 

потребителя. 

8.5. Нарушение установленных договором сроков исполнения услуг 

должно сопровождаться выплатой потребителю неустойки в порядке и 

размере, определяемых Законом Российской Федерации "О защите прав 

потребителей" или договором. 

8.6. По соглашению (договору) сторон указанная неустойка может быть 

выплачена за счет уменьшения стоимости предоставленной медицинской 

услуги, предоставления потребителю дополнительных услуг без оплаты, 

возврата части ранее внесенного аванса. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


