П О Л О Ж Е Н И Е 

о предоставлении платных услуг в государственном учреждении здравоохранения «Липецкий городской родильный дом»
I. Общие положения.

1.1. Настоящее Положение определяет порядок и условия предоставления платных услуг в государственном учреждении здравоохранения «Липецкий городской родильный дом» с целью более полного удовлетворения спроса населения на отдельные виды диагностической, лечебно – профилактической, консультативной помощи, привлечения дополнительных средств для материально – технического развития и содержания учреждения, для стимулирования и поощрения работников, а также восполнения дефицита финансирования к установленным гарантированным объемам помощи, определенным Программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам на территории Липецкой области медицинской помощи.

 1.2. Настоящее Положение разработано в соответствии с Гражданским Кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 21.11.2011 № 323 – ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»,  Законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300 – 1 «О защите прав потребителей», Федеральным Законом от 12.01.1996 № 7 – ФЗ «О некоммерческих организациях», Постановлением правительства Российской Федерации от 04.10.2012 № 1006 «Об утверждении правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг», Приказом управления здравоохранения Липецкой области от 11 декабря 2013 года № 1333 «Об утверждении Порядка определения цен (тарифов) на медицинские услуги, предоставляемые медицинскими организациями, являющимися бюджетными и казенными государственными учреждениями, подведомственными управлению здравоохранения Липецкой области» (с изменениями).
1.3. Для целей настоящего Положения используются следующие основные понятия:

«платные услуги» – совокупность предоставляемых учреждением платных медицинских услуг и иных услуг, оказанных на платной основе (платных немедицинских услуг);
«платные медицинские услуги» – медицинские услуги, предоставляемые на возмездной основе за счет личных средств граждан, средств юридических лиц и иных средств на основании договоров;

«услуги, оказанные на платной основе (платные немедицинские услуги)» – услуги, предоставляемые на возмездной основе за счет личных средств граждан, средств юридических лиц и иных средств на основании договоров, в процессе оказания медицинской помощи, но не являющиеся элементами медицинской помощи;

«потребитель» – физическое лицо, имеющее намерение получить либо получающее платные услуги лично в соответствии с договором. Потребитель, получающий платные услуги, является пациентом, на которого распространяется действие Федерального закона от 21.11.2011 № 323 – ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»;

«заказчик» – физическое (юридическое) лицо, имеющее намерение заказать (приобрести) либо заказывающее (приобретающее) платные услуги в соответствии с договором в пользу потребителя;

«исполнитель» – медицинская организация, предоставляющая платные услуги потребителям.

1.4. Платные медицинские услуги и иные услуги, оказанные на платной основе (платные немедицинские услуги), предоставляются государственным учреждением здравоохранения «Липецкий городской родильный дом» в соответствии с уставом учреждения.

1.5. Платные медицинские услуги и иные услуги, оказанные на платной основе (платные немедицинские услуги), предоставляются государственным учреждением здравоохранения «Липецкий городской родильный дом» на основании перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность и указанных в лицензии на осуществление медицинской деятельности № ЛО – 48 – 01 – 001718 от 13 декабря 2017 года, выданной Управлением здравоохранения Липецкой области.
1.6. Требования к платным услугам, в том числе к их объему и срокам оказания, определяются по соглашению сторон договора, если федеральными законами, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации не предусмотрены другие требования.

1.7. Настоящее Положение в наглядной и доступной форме доводятся исполнителем до сведения потребителя (заказчика).
II. Условия предоставления платных медицинских услуг и иных услуг, оказанных на платной основе (платных немедицинских услуг).

2.1.  При заключении договора потребителю (заказчику) предоставляется в доступной форме информация о возможности получения соответствующих видов и объемов медицинской помощи без взимания платы в рамках Программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам на территории Липецкой области медицинской помощи.

Отказ потребителя от заключения договора не может быть причиной уменьшения видов и объемов медицинской помощи, предоставляемых такому потребителю без взимания платы в рамках Программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам на территории Липецкой области медицинской помощи.

2.2. Государственное учреждение здравоохранение «Липецкий городской родильный дом» имеет право предоставлять платные услуги:

а) на иных условиях, чем предусмотрено Программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам на территории Липецкой области медицинской помощи и (или) целевыми программами, по желанию потребителя (заказчика);
б) при предоставлении медицинских услуг анонимно, за исключением случаев, предусмотренных законодательством Российской Федерации;

в) гражданам иностранных государств, лицам без гражданства, за исключением лиц, застрахованных по обязательному медицинскому страхованию, и гражданам Российской Федерации, не проживающим постоянно на ее территории и не являющимся застрахованными по обязательному медицинскому страхованию, если иное не предусмотрено международными договорами Российской Федерации;

г) при самостоятельном обращении за получением медицинских услуг;
д) при наличии в стационаре учреждения свободных койко – мест в палатах повышенной комфортности за исключением случаев, при которых предоставление этих услуг предусмотрено действующим законодательством бесплатно.

2.3. При оказании платных услуг сохраняется установленный режим работы учреждения, не допускающий ухудшения доступности и качества медицинской помощи, оказываемой населению в соответствии с Программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам на территории Липецкой области медицинской помощи.

2.4. Порядок определения цен (тарифов) на платные услуги установлен в соответствии с приказом управления здравоохранения Липецкой области от 11 декабря 2013 года № 1333 «Об утверждении Порядка определения цен (тарифов) на медицинские услуги, предоставляемые медицинскими организациями, являющимися бюджетными и казенными государственными учреждениями, подведомственными управлению здравоохранения Липецкой области» (с изменениями).

2.5. При предоставлении платных медицинских услуг должны соблюдаться порядки оказания медицинской помощи, утвержденные Министерством здравоохранения Российской Федерации.

2.6. Платные медицинские услуги могут предоставляться в полном объеме стандарта медицинской помощи, утвержденного Министерством здравоохранения Российской Федерации, либо по просьбе потребителя в виде осуществления отдельных консультаций или медицинских вмешательств, в том числе в объеме, превышающем объем выполняемого стандарта медицинской помощи.
III. Информация об исполнителе и предоставляемых им платных услугах

3.1.  Государственное учреждение здравоохранения «Липецкий городской родильный дом» предоставляет посредством размещения на сайте в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» http://lgrd-48.ru/, а также на информационных стендах информацию, содержащую следующие сведения:

а) наименование и сокращенное наименование учреждения;

б) адрес места нахождения учреждения, данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;

в) сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер и дата регистрации, перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон выдавшего ее лицензирующего органа);

г) прейскурант цен на платные услуги с указанием цен в рублях, сведения об условиях, порядке, форме предоставления услуг и порядке их оплаты;

д) порядок и условия предоставления медицинской помощи в соответствии с Программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам на территории Липецкой области медицинской помощи;

е) сведения о медицинских работниках, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг, об уровне их профессионального образования и квалификации;

ж) режим работы медицинской организации, график работы медицинских работников, участвующих в предоставлении платных медицинских услуг;

з) адреса и телефоны органа исполнительной власти субъекта Российской Федерации в сфере охраны здоровья граждан, территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения и территориального органа Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека.

3.2. Информация, размещенная на информационных стендах, должна быть доступна неограниченному кругу лиц в течение всего рабочего времени медицинской организации, предоставляющей платные услуги. 

3.3. При заключении договора по требованию потребителя и (или) заказчика им должна предоставляться в доступной форме информация о платных услугах, содержащая следующие сведения:

а) порядки оказания медицинской помощи и стандарты медицинской помощи, применяемые при предоставлении платных медицинских услуг;

б) информация о конкретном медицинском работнике, предоставляющем соответствующую платную медицинскую услугу (его профессиональном образовании и квалификации);

в) информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи;

г) другие сведения, относящиеся к предмету договора.

3.5. До заключения договора исполнитель в письменной форме уведомляет потребителя (заказчика) о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе назначенного режима лечения, могут снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья потребителя.
IV. Порядок заключения договора и оплаты медицинских услуг

4.1. Платные медицинские услуги и иные услуги, оказанные на платной основе (платные немедицинские услуги), предоставляются учреждением здравоохранения в рамках договоров с физическими и юридическими лицами.  Договор заключается в письменной форме.
В договорах регламентируются условия и сроки предоставления услуг, порядок расчетов и стоимость услуг, права, обязанности и ответственность сторон.

4.2. Договор содержит:

а) сведения об исполнителе:

наименование и сокращенное наименование медицинской организации, адрес места нахождения, данные документа, подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;

номер лицензии на осуществление медицинской деятельности, дата ее регистрации с указанием перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон выдавшего ее лицензирующего органа;

б) фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон потребителя (законного представителя потребителя);

фамилию, имя и отчество (если имеется), адрес места жительства и телефон заказчика – физического лица;

наименование и адрес места нахождения заказчика – юридического лица;

в) перечень платных услуг, предоставляемых в соответствии с договором;

г) стоимость платных услуг, сроки и порядок их оплаты;

д) условия и сроки предоставления платных услуг;

е) должность, фамилию, имя, отчество лица, заключающего договор от имени исполнителя, и его подпись, фамилию, имя, отчество (если имеется) потребителя (заказчика) и его подпись. В случае если заказчик является юридическим лицом, указывается должность лица, заключающего договор от имени заказчика;

ж) ответственность сторон за невыполнение условий договора;

з) порядок изменения и расторжения договора;

и) иные условия, определяемые по соглашению сторон.

4.3. Договор составляется в 3 экземплярах, один из которых находится у исполнителя, второй – у заказчика, третий – у потребителя. В случае если договор заключается потребителем и исполнителем, он составляется в 2 экземплярах.

4.4. На предоставление платных услуг может быть составлена смета. Ее составление по требованию потребителя (заказчика) или исполнителя является обязательным, при этом она является неотъемлемой частью договора.

4.5. В случае если, при предоставлении платных медицинских услуг требуется предоставление на возмездной основе дополнительных медицинских услуг, не предусмотренных договором, исполнитель обязан предупредить об этом потребителя (заказчика).

Без согласия потребителя (заказчика) исполнитель не вправе предоставлять дополнительные медицинские услуги на возмездной основе.

4.6. В случае если при предоставлении платных медицинских услуг потребуется предоставление дополнительных медицинских услуг по экстренным показаниям для устранения угрозы жизни потребителя при внезапных острых заболеваниях, состояниях, обострениях хронических заболеваний, такие медицинские услуги оказываются без взимания платы в соответствии с Федеральным законом «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации».

4.7. В случае отказа потребителя после заключения договора от получения услуг договор расторгается. Исполнитель информирует потребителя (заказчика) о расторжении договора по инициативе потребителя, при этом потребитель (заказчик) оплачивает исполнителю фактически понесенные исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств по договору.

4.8. Потребитель (заказчик) обязан оплатить предоставленную исполнителем услугу в сроки и в порядке, которые определены договором.

Оплата за платные медицинские услуги и иные услуги, оказанные на платной основе (платные немедицинские услуги), производится:

наличный расчет через кассу учреждения, с применением  контрольно – кассовой машины;

по безналичному расчету путем перечисления на расчетный счет учреждения.

4.9. Потребителю (заказчику) в соответствии с законодательством Российской Федерации выдается документ, подтверждающий произведенную оплату предоставленных услуг (контрольно-кассовый чек, квитанция или иной бланк строгой отчетности (документ установленного образца)).

4.10. По требованию лица, оплатившего услугу, учреждение выдает справку об оплате оказанных платных медицинских услуг для предоставления в налоговые органы.

4.11. Исполнителем после исполнения договора выдаются потребителю (законному представителю потребителя) медицинские документы (копии медицинских документов, выписки из медицинских документов), отражающие состояние его здоровья после получения платных медицинских услуг.

V. Порядок предоставления платных услуг

5.1. Исполнитель предоставляет платные медицинские услуги, качество которых должно соответствовать условиям договора, а при отсутствии в договоре условий об их качестве - требованиям, предъявляемым к услугам соответствующего вида.

В случае если федеральным законом, иными нормативными правовыми актами Российской Федерации предусмотрены обязательные требования к качеству медицинских услуг, качество предоставляемых платных медицинских услуг должно соответствовать этим требованиям.

5.2. Платные медицинские услуги предоставляются при наличии информированного добровольного согласия потребителя (законного представителя потребителя), данного в порядке, установленном законодательством Российской Федерации об охране здоровья граждан.

5.3. Оказание платных медицинских услуг проводится в нерабочее время (вне графиков основной работы кабинетов и отделений). 

Оказание платных медицинских услуг и иных услуг, оказанных на платной основе (платных немедицинских услуг), допускается в основное рабочее время в следующих случаях:

сверх установленных объемов медицинской помощи, утвержденных Программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам на территории Липецкой области медицинской помощи;

если предоставление платных медицинских услуг, а также иных услуг, оказанных на платной основе, не ведет к ухудшению доступности и качества медицинской помощи, оказываемой населению в соответствии с Программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам на территории Липецкой области медицинской помощи;

если в силу особенностей процесса оказания платных медицинских услуг и иных услуг, оказанных на платной основе (платных немедицинских услуг), невозможно организовать во внерабочее время.

Платные медицинские услуги оказываются штатными работниками учреждения.

5.4. Исполнитель предоставляет потребителю (законному представителю потребителя) по его требованию и в доступной для него форме информацию:

о состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения;

об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к применению.

5.5. Исполнитель обязан при оказании платных медицинских услуг соблюдать установленные законодательством Российской Федерации требования к оформлению и ведению медицинской документации и учетных и отчетных статистических форм, порядку и срокам их представления.

VI. Ответственность исполнителя и контроль за предоставлением платных услуг

31. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по договору исполнитель несет ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации.

32. Вред, причиненный жизни или здоровью пациента в результате предоставления некачественной платной медицинской услуги, подлежит возмещению исполнителем в соответствии с законодательством Российской Федерации.

33. Контроль за организацией и качеством выполнения платных услуг осуществляют в пределах своей компетенции управление здравоохранения Липецкой области, другие государственные органы и организации, на которых в соответствии с законодательством Российской Федерации возложена проверка деятельности медицинских учреждений.
Приложение № 1

к положению о предоставлении платных услуг в государственном учреждении здравоохранения «Липецкий городской родильный дом» от ___.___.20__

ДОГОВОР № ________

на оказания платных медицинских услуг

г. Липецк








«___» __________ 20 __ г.

Государственное учреждение здравоохранения «Липецкий городской родильный дом», именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице главного врача Ларисы Николаевны Беляевой,  действующего на основании Устава, с одной стороны и _______________________________________________________________
________________________________________________________________________

________________________________________________________________________, именуемый (ая) в дальнейшем «Потребитель» с другой стороны, а вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. В соответствии с настоящим договором Исполнитель обязуется оказывать  Потребителю на возмездной основе медицинские услуги по наименованию, стоимости и в сроки, указанные в Приложении № 1 к настоящему договору, которое является неотъемлемой частью договора, а Потребитель обязуется оплатить предоставленные медицинские услуги по цене, в сроки и на условиях, установленных настоящим договором. 

1.2. При исполнении настоящего договора Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

2. СВЕДЕНИЯ ОБ ИСПОЛНИТЕЛЕ

2.1. Медицинская организация – Государственное учреждение здравоохранения «Липецкий городской родильный дом» (ГУЗ «Липецкий ГРД»).

Адрес места нахождения: 398046, город Липецк, улица Студенческий городок, дом 5.

Основной государственный номер юридического лица (ОГРН) 1024840845303, Свидетельство о государственной регистрации юридического лица от 22.02.2013 серия 48 № 001621217, наименование регистрирующего органа – ИФНС России по Октябрьскому району г. Липецк.

Лицензия на осуществление медицинской деятельности № ЛО – 48 – 01 – 001718 от 13 декабря 2017 года, выдана Управлением здравоохранения Липецкой области (адрес лицензирующего органа: 398050, г. Липецк, ул. Зегеля, д. 6, телефон (4742) 23 – 80 – 02).

2.2. Перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность в соответствии с лицензией:

При оказании специализированной, в том числе высокотехнологичной, медицинской помощи организуются и выполняются следующие работы (услуги): при оказании специализированной медицинской помощи в стационарных условиях по: акушерскому делу, акушерству и гинекологии (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий и искусственного прерывания беременности), акушерству и гинекологии (искусственному прерыванию беременности), анестезиологии и реаниматологии, вакцинации (проведению профилактических прививок), дезинфектологии, диетологии, клинической лабораторной диагностике, клинической фармакологии, лабораторной диагностике, лечебной физкультуре и спортивной медицине, медицинской статистике, неонатологии, операционному делу, организации здравоохранения и общественному здоровью, организации сестринского дела, офтальмологии, психотерапии, рентгенологии, сестринскому делу, сестринскому делу в педиатрии, терапии, трансфузиологии, ультразвуковой диагностике, функциональной диагностике, эпидемиологии. При проведении медицинских осмотров, медицинских освидетельствований и медицинских экспертиз организуются и выполняются следующие работы (услуги): при проведении медицинских осмотров по: медицинским осмотрам (предрейсовым, послерейсовым); при проведении медицинских экспертиз по: экспертизе временной нетрудоспособности.

При оказании первичной, в том числе доврачебной, врачебной и специализированной, медико-санитарной помощи организуются и выполняются следующие работы (услуги): при оказании первичной доврачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: акушерскому делу, анестезиологии и реаниматологии, дезинфектологии, лабораторной диагностике, медицинской статистике, операционному делу, организации сестринского дела, рентгенологии, сестринскому делу, физиотерапии; при оказании первичной специализированной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по: акушерству и гинекологии (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий и искусственного прерывания беременности), акушерству и гинекологии (искусственному прерыванию беременности), анестезиологии и реаниматологии, клинической лабораторной диагностике, клинической фармакологии, лечебной физкультуре и  спортивной медицине, организации здравоохранения и общественному здоровью, психотерапии, рентгенологии, ультразвуковой диагностике, управлению сестринской деятельностью, физиотерапии, эпидемиологии.

При оказании первичной специализированной медико-санитарной помощи в условиях дневного стационара по: акушерству и гинекологии (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий и искусственного прерывания беременности), акушерству и гинекологии (искусственному прерыванию беременности), анестезиологии и реаниматологии, дезинфектологии, клинической лабораторной диагностике, клинической фармакологии, лечебной физкультуре и спортивной медицине, организации здравоохранения и общественному здоровью, психотерапии, ультразвуковой диагностике, физиотерапии, эпидемиологии. При проведении медицинских осмотров, медицинских освидетельствований и медицинских экспертиз организуются и выполняются следующие работы (услуги): при проведении медицинских осмотров по: медицинским осмотрам профилактическим; при проведении медицинских экспертиз по: экспертизе временной нетрудоспособности.

3. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

3.1. Исполнитель в соответствии с п. 1.1. настоящего договора оказывает платные медицинские услуги в помещении медицинского учреждения по адресу: ________________________________________________________________________

________________________________________________________________________.

4. СТОИМОСТЬ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ, 

СРОКИ И ПОРЯДОК ИХ ОПЛАТЫ

4.1. Стоимость медицинской услуги устанавливается действующим прейскурантом цен на платные услуги Исполнителя и составляет ___________________ (____________________________________________________) рублей (цифрами и прописью). 

4.2. Оплата услуг осуществляется Потребителем в порядке сто процентной (100 %) предоплаты до получения услуги путем внесения наличных денежных средств в кассу Исполнителя с применением  контрольно – кассовой машины или по безналичному расчету путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

4.3. При возникновении необходимости, по результатам обследования и лечения, оказания дополнительных медицинских услуг на возмездной основе, не предусмотренных настоящим договором, стоимость услуг может быть изменена Исполнителем с согласия Потребителя, с учетом уточненного диагноза, сложности операции и иных затрат на лечение. Такие изменения (дополнения) оформляется в виде дополнительного соглашения к настоящему договору, и подписываются обеими сторонами.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

5.1. Права и обязанности Потребителя:

5.1.1. Потребитель имеет право в доступной для него форме получить информацию:

о состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения;
об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к применению.

5.1.2. Потребитель имеет право на информированное добровольное согласие на медицинское вмешательство. В случаях, когда состояние Потребителя не позволяет ему выразить свою волю, а медицинское вмешательство неотложно, вопрос о его проведении в интересах Потребителя решает консилиум, а в особых случаях лечащий (дежурный) врач. Отказ от медицинского вмешательства с указанием возможных последствий оформляется записью в медицинской документации и подписывается Потребителем или его представителем, а также медицинским работником.

5.1.3. Потребитель имеет право отказаться от получения медицинских услуг после заключения договора, направив Исполнителю письменный отказ. При этом Потребитель должен оплатить Исполнителю фактически понесенные Исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств по настоящему договору.

5.1.4. Потребитель обязуется до начала оказания платной медицинской услуги сообщить медицинскому персоналу все сведения о наличии у него хронических заболеваний, противопоказаний к применению каких – либо лекарственных препаратов или процедур, а также другую информацию, необходимую для оказания услуги.

5.1.5. Потребитель обязуется выполнять все требования медицинского персонала Исполнителя, необходимые для оказания Исполнителем платной медицинской услуги.

5.1.6. Потребитель обязуется во время нахождения на территории Исполнителя выполнять правила внутреннего распорядка, установленные Исполнителем, если они не ограничивают его права по действующему законодательству и настоящему договору.

5.1.7. Потребитель вправе в любое время отказаться от исполнения обязательств по настоящему договору в одностороннем порядке при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов. В этом случае Потребитель обязан уведомить Исполнителя в письменной форме, в течение трех рабочих дней с момента получения соответствующего уведомления, Исполнитель информирует Потребителя о расторжении договора по инициативе Потребителя и выставляет Потребителю счет, в котором указывает стоимость понесенных Исполнителем расходов по оказанию Потребителю услуг, от которых он отказался. Уплаченные Потребителем денежные средства (в случае предоплаты услуги), превышающие стоимость понесенных Исполнителем расходов, связанных с исполнением обязательств по договору, подлежат возврату Потребителю в течение 5 рабочих дней с момента получения Исполнителем уведомления о расторжении настоящего договора.

5.2. Права и обязанности Исполнителя:

5.2.1. Исполнитель обязан своевременно и качественно оказывать платные медицинские услуги в соответствии с условиями настоящего договора.

5.2.2. В своей деятельности по оказанию платных медицинских услуг Исполнитель обязан использовать методы профилактики, диагностики, лечения, медицинские технологии, лекарственные средства, иммунобиологические препараты и дезинфекционные средства, разрешенные к применению в  установленном законом порядке.

5.2.3. Исполнитель обязан обеспечить Потребителя в установленном порядке информацией, включающей в себя сведения о месте оказания услуг, режиме  работы, перечне платных медицинских услуг с указанием их стоимости, порядке оказания медицинской помощи и стандартах медицинской помощи, применяемых при предоставлении платных медицинских услуг, об условиях предоставления и получения этих услуг, а также информацией о медицинском работнике, предоставляющем соответствующую платную медицинскую услуги (его профессиональном образовании и о квалификации).

5.2.4. Исполнитель обязан обеспечить выполнение принятых на себя обязательств по оказанию платных медицинских услуг.

5.2.5. Исполнитель обязан обеспечить Потребителю ознакомление с медицинской документацией, отражающей состояние его здоровья, и выдать по письменному требованию Потребителя или его представителя копии медицинских документов,  отражающих состояние здоровья Потребителя.

5.2.6. Без согласия Потребителя Исполнитель не вправе предоставлять дополнительные медицинские услуги на возмездной основе.

5.2.7. Исполнитель обязан при оказании платных медицинских услуг соблюдать установленные законодательством Российской Федерации требования к оформлению и ведению медицинской документации, учетных и отчетных статистических форм, порядку и срокам их представления.

5.2.8. До заключения договора Исполнитель обязан в письменной форме уведомлять Потребителя о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) Исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе режима лечения, могут снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья.

6. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

6.1. Исполнитель обязуется хранить в тайне информацию о факте обращения Потребителя за медицинской помощью, состоянии его здоровья, диагнозе и иные сведения, полученные при его обследовании и лечении (врачебная тайна).

6.2. С согласия Потребителя или его представителя допускается передача сведений, составляющих врачебную тайну другим лицам, в  том числе должностным лицам,  в интересах обследования и лечения Потребителя.

6.3. Предоставление сведений, составляющих врачебную тайну, без согласия Потребителя или его представителя допускается в целях обследования и лечения Потребителя, не способного из-за своего состояния выразить свою волю и в иных случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

7. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

7.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору Исполнитель несет ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации.

7.2. Вред, причинённый жизни или здоровью Потребителя в результате предоставления некачественной платной медицинской услуги, подлежит возмещению Исполнителем в соответствии с законодательством Российской Федерации.

7.3. Исполнитель освобождается от ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору, причиной которых стало нарушение Потребителем условий настоящего договора, а также по иным основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации.

8. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

8.1. Договор вступает в силу с момента подписания и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств.

8.2. Споры, возникшие в процессе исполнения настоящего договора, Стороны разрешают путем переговоров. В случае невозможности урегулирования спора путем переговоров, спор подлежит разрешению в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

8.3. Стороны вправе расторгнуть настоящий договор по взаимному соглашению, а также по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.

8.4. Все изменения и дополнения к настоящему договору должны быть совершены в письменной форме и в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации.

8.5. Подписывая настоящий договор, Потребитель подтверждает, что он(она) был(а) проинформирован(а) о возможности получения медицинской помощи в рамках Программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам на территории Липецкой области медицинской помощи.

Федеральный закон от 21.11.2011 № 323 – ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», Программа государственных гарантий бесплатного оказания гражданам на территории Липецкой области медицинской помощи, Постановление Правительства РФ от 04.10.2012 № 1006  «Об утверждении Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг».
9. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	
	ПОТРЕБИТЕЛЬ

	Государственное учреждение здравоохранения «Липецкий городской родильный дом»
	
	__________________________________

__________________________________

__________________________________

	398046, г. Липецк, Студенческий городок, д. 5
	
	__________________________________

__________________________________

	ИНН 4824006657 КПП 482401001
	
	__________________________________

	р/с 40601810000003000001
	
	__________________________________

	Отделение Липецк г. Липецк
	
	__________________________________

	БИК 044206001
	
	__________________________________

	ОКПО 34670157 ОКВЭД 86.10 

ОКОНХ 91516
	
	__________________________________

__________________________________

	Главный врач ГУЗ «Липецкий ГРД»

____________________ (Л.Н. Беляева)
	
	__________________ (______________)

	М.П.
	
	


Приложение № 1 к договору

№ ___________ от «___» ____________ 20 __ г.

	№ п/п
	Наименование платных медицинских услуг
	Цена услуги, руб.
	Количество
	Сумма, руб.
	Период предоставления услуги

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	ИТОГО:


	ИСПОЛНИТЕЛЬ


Главный врач ГУЗ «Липецкий ГРД»

_________________ Л.Н. Беляева
	ПОТРЕБИТЕЛЬ

__________________ (_____________)


Приложение № 2

к положению о предоставлении платных услуг в государственном учреждении здравоохранения «Липецкий городской родильный дом» от ___.___.20__

ДОГОВОР № ________

на предоставление услуг, оказанных на платной основе

(платные немедицинские услуги)

г. Липецк








«___» __________ 20 __ г.


Государственное учреждение здравоохранения «Липецкий городской родильный дом», ОГРН 1024840845303, зарегистрировано ИФНС России по Октябрьскому району г. Липецк, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице главного врача Ларисы Николаевны Беляевой, действующего на основании Устава, Лицензии на осуществление медицинской деятельности № ЛО – 48 – 01 – 001718 от 13 декабря 2017 года, выданной Управлением здравоохранения Липецкой области с одной стороны, и гражданин (ка) 

________________________________________________________________________

(Фамилия, Имя, Отчество)

паспорт: серия _____________ номер __________________________________ выдан ________________________________________________________________________, именуемый (ая) в дальнейшем «Потребитель» с другой стороны, а вместе именуемые «Стороны», заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. В соответствии с настоящим договором Исполнитель обязуется предоставить Потребителю на возмездной основе услуги по пребыванию в двухместной палате повышенной комфортности в акушерском обсервационном отделении (или индивидуальном пребывание пациента в двухместной палате повышенной комфортности в акушерском обсервационном отделении) при оказании медицинской помощи по стандартам в рамках обязательного медицинского страхования, а Потребитель обязуется оплатить предоставленные услуги по цене и в сроки, указанные в Приложении № 1 к настоящему договору, которое является неотъемлемой частью договора и на условиях, установленных настоящим договором. 

1.2. При исполнении настоящего договора Стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.

2. УСЛОВИЯ И ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГ

2.1. Исполнитель в соответствии с п. 1.1. настоящего договора предоставляет услуги в помещении медицинского учреждения по адресу: 398046, город Липецк, улица Студенческий городок, дом 5.

3. СТОИМОСТЬ УСЛУГ, ОКАЗАННЫХ НА ПЛАТНОЙ ОСНОВЕ

СРОКИ И ПОРЯДОК ИХ ОПЛАТЫ

3.1. Стоимость услуг, оказанных на платной основе определяется действующим прейскурантом цен Исполнителя и составляет ___________________ (____________________________________________________) рублей (цифрами и прописью). 

3.2. Оплата услуг осуществляется Потребителем в порядке сто процентной (100 %) предоплаты до получения услуги путем внесения наличных денежных средств в кассу Исполнителя с применением  контрольно – кассовой машины или по безналичному расчету путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

4.1. Права и обязанности Потребителя:

4.1.1. Потребитель имеет право отказаться от получения услуг, оказанных на платной основе после заключения договора, направив Исполнителю письменный отказ. При этом Потребитель должен оплатить Исполнителю фактически понесенные Исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств по настоящему договору.

4.1.2. Потребитель обязуется во время нахождения на территории Исполнителя выполнять правила внутреннего распорядка, установленные Исполнителем, если они не ограничивают его права по действующему законодательству и настоящему договору.

4.1.3. Потребитель обязуется бережно относиться к имуществу Исполнителя, в случае причинения ущерба вследствие утраты или порчи имущества, вызванного действиями или бездействиями Потребителя или лиц его посещающих, Потребитель обязуется в течение трех календарных дней, но не позднее даты выписки из учреждения, возместить Исполнителю нанесенный ущерб в полном объеме. 

4.1.4. Потребитель вправе в любое время отказаться от исполнения обязательств по настоящему договору в одностороннем порядке при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им расходов. В этом случае Потребитель обязан уведомить Исполнителя в письменной форме, в течение трех рабочих дней с момента получения соответствующего уведомления, Исполнитель информирует Потребителя о расторжении договора по инициативе Потребителя и выставляет Потребителю счет, в котором указывает стоимость понесенных Исполнителем расходов по оказанию Потребителю услуг, от которых он отказался. Уплаченные Потребителем денежные средства (в случае предоплаты услуги), превышающие стоимость понесенных Исполнителем расходов, связанных с исполнением обязательств по договору, подлежат возврату Потребителю в течение 5 рабочих дней с момента получения Исполнителем уведомления о расторжении настоящего договора.

4.2. Права и обязанности Исполнителя:

4.2.1. Исполнитель обязан обеспечить выполнение принятых на себя обязательств по предоставлению услуг, оказанных на платной основе в соответствии с условиями настоящего договора.

4.2.2. Исполнитель обязан обеспечить Потребителя в установленном порядке информацией, включающей в себя сведения о месте оказания услуг, режиме  работы учреждения, перечне услуг, оказанных на платной основе, с указанием их стоимости, об условиях предоставления и получения этих услуг.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. За неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору Стороны несут ответственность, предусмотренную законодательством Российской Федерации.

5.2. Исполнитель освобождается от ответственности за неисполнение либо ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему договору, причиной которых стало нарушение Потребителем условий настоящего договора, а также по иным основаниям, предусмотренным законодательством Российской Федерации.

6. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

6.1. Договор вступает в силу с момента подписания и действует до полного исполнения Сторонами своих обязательств.

6.2. Споры, возникшие в процессе исполнения настоящего договора, Стороны разрешают путем переговоров. В случае невозможности урегулирования спора путем переговоров, спор подлежит разрешению в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

6.3. Стороны вправе расторгнуть настоящий договор по взаимному соглашению, а также по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.

6.4. Все изменения и дополнения к настоящему договору должны быть совершены в письменной форме и в порядке, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации.

6.5. Подписывая настоящий договор, Потребитель подтверждает, что он(она) был(а) проинформирован(а) о возможности получения медицинской помощи в рамках Программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам на территории Липецкой области медицинской помощи.

Федеральный закон от 21.11.2011 № 323 – ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», Программа государственных гарантий бесплатного оказания гражданам на территории Липецкой области медицинской помощи, Постановление Правительства РФ от 04.10.2012 № 1006  «Об утверждении Правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг».
7. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	ИСПОЛНИТЕЛЬ
	
	ПОТРЕБИТЕЛЬ

	Государственное учреждение здравоохранения «Липецкий городской родильный дом»
	
	__________________________________

__________________________________

__________________________________

	398046, г. Липецк, Студенческий городок, д. 5
	
	__________________________________

__________________________________

	ИНН 4824006657 КПП 482401001
	
	__________________________________

	р/с 40601810000003000001
	
	__________________________________

	Отделение Липецк г. Липецк
	
	__________________________________

	БИК 044206001
	
	__________________________________

	ОКПО 34670157 ОКВЭД 86.10 

ОКОНХ 91516
	
	__________________________________

	Главный врач ГУЗ «Липецкий ГРД»

____________________ (Л.Н. Беляева)
	
	__________________ (______________)

	М.П.
	
	


Приложение № 1 к договору

№ ___________ от «___» ____________ 20 __ г.

	№ п/п
	Наименование услуг, оказанных на платной основе (платных немедицинских услуг)
	Цена услуги, руб.
	Количество
	Сумма, руб.
	Период предоставления услуги

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	ИТОГО:


	ИСПОЛНИТЕЛЬ


Главный врач ГУЗ «Липецкий ГРД»

_________________ Л.Н. Беляева
	ПОТРЕБИТЕЛЬ

__________________ (_____________)


