ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ:
Пациенты имеют возможность получить консультацию врача-специалиста
· по полису ОМС при наличии направления лечащего врача медицинского учреждения по месту жительства (или ведомственного медицинского учреждения, имеющего договорные отношения с областной больницей), обратившись в амбулаторно-консультативное отделение областной больницы. Направление больных в амбулаторно-консультативное отделение проводится при отсутствии возможности полного обследования больного в медицинском учреждении по месту жительства или в ведомственном медицинском учреждении, в сложных случаях диагностики и лечения, а также при наличии других обоснованных причин со стороны лечащего врача. Необходимость и срочность проведения консультации определяет врач в индивидуальном порядке после осмотра и опроса пациента. Консультации осуществляются на основании обследования, проведенного в лечебно-профилактическом учреждении по месту жительства или в ведомственном медицинском учреждении.
· по полису ДМС при наличии направления страховой компании, обратившись в отделение по оказанию платных медицинских услуг и работе по ДМС 
· на платной основе, обратившись в отделение по оказанию платных медицинских услуг и работе по ДМС
 
КАК ПОЛУЧИТЬ КОНСУЛЬТАЦИЮ ПО ПОЛИСУ ОМС
1. Обратиться в поликлинику по месту жительства или в ведомственное медицинское учреждение. Ваш лечащий врач примет решение о показаниях к консультации специалиста и осуществит запись на консультацию через регистратуру по телефону: 8 (8152)55-12-20.
2. Взять необходимые документы согласно перечню.
2. Подойти за 15-30 минут до назначенного времени  в регистратуру стационара (ул. Павлика Морозова, д 6)
3. В регистратуре оформить необходимый комплект документов.
4. Получить информацию о местонахождении кабинета специалиста и направиться на прием.
5. После консультации получить заключение специалиста. Заключение специалиста носит рекомендательный характер, решение о необходимости исследований и тактике лечения принимает Ваш лечащий врач.
ПЕРЕЧЕНЬ НЕОБХОДИМЫХ ДОКУМЕНТОВ:
· Направление на консультацию установленной формы из медицинского учреждения по месту жительства или ведомственного медицинского учреждения
· Документ, удостоверяющий личность (паспорт)
· Полис обязательного медицинского страхования (полис ОМС)
· Заключения о ранее проведенных обследованиях, выписки из стационара (желательно)
· Выписку из медицинской карты амбулаторного больного от врача медицинского учреждения по месту жительства или ведомственного медицинского учреждения (желательно)
КАК ПОЛУЧИТЬ КОНСУЛЬТАЦИЮ ПО ПОЛИСУ ДМС
1. Записаться на консультацию через представителя страховой компании, выдавшей полис ДМС. 2. Взять необходимые документы согласно перечню.
3. Подойти за 15-30 минут до назначенного времени  в регистратуру стационара (ул. Павлика Морозова, д 6)
4. В регистратуре получить талон на консультацию и оформить необходимый комплект документов.
5. Получить информацию о местонахождении кабинета специалиста и направиться на прием.
6. После консультации получить заключение специалиста.
ПЕРЕЧЕНЬ НЕОБХОДИМЫХ ДОКУМЕНТОВ:
· Направление из страховой компании, выдавшей полис ДМС
· Документ, удостоверяющий личность (паспорт)
· Полис добровольного медицинского страхования (полис ДМС)
· Заключения о ранее проведенных обследованиях, выписки из стационара (желательно)
КАК ПОЛУЧИТЬ КОНСУЛЬТАЦИЮ НА ПЛАТНОЙ ОСНОВЕ
1. Записаться на консультацию врача-специалиста можно в будни с 8:30 до 16:00, позвонив в регистратуру по телефону: 8 (8152)55-12-20 
2. Взять необходимые документы согласно перечню.
3. Подойти за 15-30 минут до назначенного времени в регистратуру стационара (ул. Павлика Морозова, д 6) для оформления комплекта документов.
4. После оформления документов получить информацию о местонахождении кабинета специалиста и направиться на прием.
5. После консультации получить заключение специалиста.
ПЕРЕЧЕНЬ ДОКУМЕНТОВ:
· Документ, удостоверяющий личность
· Заключения о ранее проведенных обследованиях, выписки из стационара (желательно)
ВАЖНАЯ ИНФОРМАЦИЯ:
Медицинские карты амбулаторных больных хранятся в медицинском учреждении. Медицинское учреждение несет ответственность за их сохранность в соответствии с законодательством. 
Пациент либо его законный представитель имеет право знакомиться с медицинской документацией, отражающей состояние его здоровья, и получать на основании такой документации консультации у других специалистов. 
Пациент либо его законный представитель имеет право на основании письменного заявления получать отражающие состояние здоровья медицинские документы, их копии и выписки из медицинских документов.
Выдача медицинских справок осуществляется без взимания личных денежных средств пациента (законного представителя).
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