Поликлиника с 8:00 до 18:00 часов ежедневно, кроме субботы и воскресенья.
Стационар – плановая госпитализация больных по направлению врача-специалиста осуществляется с 8:00 до 14:00 часов. По вопросам госпитализации звонить по телефону +7 (4722) 26-52-24 – приемное отделение. 
1. Отделения стационара госпиталя работают в круглосуточном режиме.
2. Заведующие отделениями и врачи-ординаторы отделений работают с понедельника по пятницу с 8-00 до 17- 00 часов. Контактные телефоны:
· гериатрическое отделение – 8(4722) 26-04-17.
· неврологическое отделение – 8(4722) 26-06-19.
3. В ночное время, выходные и праздничные дни с 17-00 до 8-00 часов работает дежурный врач.
4. В поликлинике госпиталя осуществляется консультативный прием врачами специалистами ежедневно с понедельника по пятницу с 8-00 до 18-00 часов.
Контактный телефон (регистратура): 8(4722) 26-02-61.
5. Физиотерапевтическое отделение работает в субботу, с 8-00 до 14-00 часов.
6. Кабинет лечебной физкультуры (ЛФК) работает с понедельника по пятницу с 8-00 до 18-00 часов.
7. Кабинет функциональной диагностики, клиническая лаборатория, кабинет УЗИ, эндоскопический кабинет работают с понедельника по пятницу с 8-00 до 16-00 часов.
8. Рентген-кабинет работает с понедельника по пятницу с 8-00 до 14-00.
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