Диспансерное отделение для оказания помощи взрослому населению
работает в рабочие дни с 8:00 до 19:00, в субботу с 8:00 до 14:00, воскресенье – выходной.
 
Кабинет платного медицинского освидетельствования
работает в будние дни с 8:30 до 17:00, суббота, воскресенье – выходные дни.
 
Диспансерное отделение для оказания помощи детям и подросткам
работает в будние дни с 8:00 до 18:00, суббота, воскресенье – выходные дни.

Кабинет анонимного лечения
работает по будням с 8:00 до 19:00, в субботу с 8:00 до 14:00, воскресенье – выходной.
 
3 стационарное наркологическое отделение (неотложной помощи)
работает круглосуточно, без выходных.
 
1 (женское) и 2 (медико-социальной реабилитации) наркологические отделения
работают круглосуточно, но госпитализация в данные отделения производится планово по направлению из поликлиники в будние дни.
 
4 (платное) наркологическое отделение
работает ежедневно круглосуточно.
 
Отделение наркологических экспертиз
работает ежедневно круглосуточно.
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