                                                                            Приложение № 1

                                                                                 к Положению утвержденной приказом

                                                                                       начальника ФГКУ «1602 ВКГ» 

                                                                                              Минобороны России 

                                                                 № 52 от 15.02.17 г. 

Порядок

направления пациентов (маршрутизация пациентов) для  оформления медицинской документации и госпитализации в 1602 ВКГ для оказания платных медицинских услуг.
I. Первичный прием пациентов осуществляется координатором в отделение медицинского  страхования ( ОМС ):

- на основании изучения имеющихся у пациента медицинских документов, жалоб, анамнеза заболевания, возраста, сопутствующих заболеваний определяются наши возможности стационарного лечения и профиль отделения, пациенты направляются на консультацию к начальнику (заведующему) профильного отделения, для решения вопроса о госпитализации.  
II. Начальник (заведующий) лечебного отделения оформляет заключение, в котором указывает: 
- диагноз; 

- наименование операции (для пациента хирургического профиля);

- предположительные сроки лечения с учетом возможных осложнений;

- перечень сложных (дорогостоящих) диагностических исследований, согласно госпитальным стандартам;

- пациент направляется к главному специалисту госпиталя (главному хирургу, главному терапевту), затем к заместителю начальника госпиталя по медицинской части для согласования возможной госпитализации.
III. Главный специалист госпиталя (хирург, терапевт):

- уточняет  диагноз;

- контролирует правильность оформления заключения врача отделения, (согласно госпитальным стандартам);

 - делает своё заключение.
IV Отделение медицинского страхования на основании   медицинского заключения:
- оформляет договор; 
- рассчитывает сумму предоплаты, которая вносится пациентом до госпитализации в кассу госпиталя; 

- договор подписывается самим пациентом или его доверенным лицом «Представителем» и начальником госпиталя (в случае его отсутствия заместителем начальника госпиталя);

- доводит до пациента всю информацию о порядке оплаты им оказанных услуг; 

- производит окончательный расчет стоимости лечения на основании истории болезни, представленной по выписке пациента с оформлением листа финансового расчета. 
V. Приемное отделение: 

- проверяет наличие и правильность оформления всех необходимых документов у пациента перед госпитализацией; 

- информирует пациента о правах и обязанностей и о правилах внутреннего распорядка при лечении в госпитале; 

- на основании подписанного договора обеими сторонами, паспорта гражданина РФ (копия паспорта прилагается в и/б), консультативного заключения врача и квитанции об оплате оформляет историю болезни;

- пациент направляется в отделение на стационарное лечение, только после оформления всех необходимых документов.
VI. Лечебное отделение:

- лечащий врач в выписном эпикризе указывает номера и даты анализов,  направленных на гистологические, серологические (онкомаркеры) и другие                           исследования, требующих продолжительных по времени постановок; 

- за день до выписки старшая медсестра отделения  представляет полностью оформленную историю болезни  в отделение медицинского страхования (с расчетом стоимости: медикаментов отделения, анестезии, реанимации, препаратов крови, рентгенконтрастных средств; физиотерапевтического лечения; ЛФК и проч.) где производится окончательный расчет стоимости лечения и выдается на руки пациентам лист финансового расчета для оплаты;
- только после полной оплаты (возврата) расчетной суммы в кассе госпиталя,  по распоряжению начальника (заведующего) отделения, пациенту выдаются выписной эпикриз,   лист нетрудоспособности, другие документы.
                                                                                Приложение № 3

                                                                                     к Положению утвержденное приказом

                                                                                             начальника ФГКУ «1602 ВКГ» 

                                                                                                     Минобороны России 

                                                                             № 52 от 15.02.17 г. 

Перечень договоров

по оказанию медицинских услуг

в ФГКУ «1602 ВКГ» Минобороны России
Обязательное медицинское страхование (ОМС),

(добровольное медицинское страхование – ДМС*)
1. № 4015401 от 31.12. 2015г. – ООО СМК «РГС-Медицина»-«Росгосстрах-Ростов-Медицина»

2.   № 227 от 01.01.2016г. – ООО МСО «Панацея»

3.   № 51613/4015401-239 от 01.05.2016г. – ЗАО СМК «Макс-М»
       Приложение № 2

                                                                         к Положению утвержденное приказом 
начальника ФГКУ «1602 ВКГ» 

                                                                      Минобороны России

                                                                      № 52 от 15.02.2017 г.

ДОГОВОР  №_______

                            НА ОКАЗАНИЕ ПЛАТНЫХ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ

       г. Ростов-на-Дону                                                               «____»_______________ 2017 г

      ФГКУ «1602 Военный клинический госпиталь» МО РФ (государственная лицензия на медицинскую деятельность № ФС-61-01-002275 от 12.12.2016г. и государственная лицензия на медицинскую деятельность № ФС-61-01-002175 от 14.07.2014г. (перечень работ (услуг) указан в приложениях к лицензиям) выданные Территориальным органом Росздравнадзора по Ростовской области, г. Ростов-на-Дону, ул. Ченцова, д.71/63б, тел. (863) 286-98-16; ЕГРЮЛ 1026103742400; регистрирующий орган - Инспекция Федеральной налоговой службы по Октябрьскому району г. Ростова-на-Дону) в лице начальника Кокоева В.Г., далее «Исполнитель» с одной стороны и потребитель___________________________________________________________________
паспортные данные___________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
с другой стороны, заключили договор о нижеследующем:

                                                        I. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

       Предметом настоящего договора является оказание  медицинских услуг пациенту за плату в условиях ФГКУ «1602 ВКГ»  МО РФ.

                                                      II.  ПЕРЕЧЕНЬ РАБОТ (УСЛУГ)

       1. Перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность в соответствии с лицензиями  по адресу: 344064, г.Ростов-на-Дону, ул. Дачная, 10:

акушерство и гинекология (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий); аллергология  и  иммунология;  анестезиология  и  реаниматология;  бактериология;  военно - врачебная экспертиза;  врачебно - летная  экспертиза; гастроэнтерология; гематология; диализ; гипер-(гипо) барическая оксигенация; дерматовенерология; диетология; заготовка, производство, транспортировка  и  хранение донорской крови, ее компонентов и препаратов; инфекционные болезни; кардиологияп; клиническая лабораторная диагностика; колопроктология; контроль качества медицинской помощи; лабораторная диагностикя;  лечебное дело;  лечебная физкультура;  лечебная  физкультура и спортивная  медицина; мануальная терапия; медицинский массаж; медицинский осмотр (предрейсовый, послерейсовый); медицинский осмотр профилактический; медицинская статистика; неврология; нейрохирургия; нефрология; онкология; операционное дело; организация здравоохранения и общественное здоровье; организация сестринского дела; оториноларингология (за исключением кохлеарной имплантации); офтальмология; патологическая анатомия; профпатология; психиатрия; психиатрия-наркология; пульмонология; радиология; ревматология; рентгенология; рентгенэндоваскулярная диагностика и лечение; рефлексотерапия; сестринское дело; сердечно-сосудистая хирургия; стоматология ортопедическая; стоматология терапевтическая; стоматология хирургическая; терапия; торакальная хирургия; травматология и ортопедия; трансфузиология; ультразвуковая диагностика; урология; физиотерапия;  фтизиатрия; функциональная диагностика; хирургия; хирургия (абдоминальная); челюстно-лицевая хирургия; экспертиза временной нетрудоспособности; экспертиза качества медицинской помощи; эндокринология; эндоскопия; эпидемиология.

                                                     III. ОБЯЗАННОСТИ ГОСПИТАЛЯ
       1. Обследовать и диагностировать потребителя, провести стационарное лечение, при этом информируя о планируемых операциях, необходимых диагностических исследованиях, возможных осложнениях, ожидаемых результатах и условиях размещения.

       2. Выработать рекомендации потребителю о соблюдении режима и назначения врачей во время лечения и после него.

       3.  Обеспечить потребителя диетическим питанием во время стационарного лечения.

       4. Сроки лечения определять в строгом соответствии со стандартом  медицинской помощи для данной патологии.

       5. Информировать потребителя о предполагаемой стоимости медицинских услуг (стоимость койко/дня+диагностические исследования+операции+первичная консультация+расходное медицинское имущество+стоимость питания).

       6. Профильное отделение___________Стоимость койко/дня___________________. Стоимость питания - согласно спецификации.

       7. Своевременно информировать потребителя об  увеличении сроков лечения, необходимости проведения  дополнительных хирургических вмешательств, сложных диагностических исследований. 

       8. В случае выписки потребителя ранее сроков лечения указанных в договоре, по личным обстоятельствам, информировать о возможных отрицательных последствиях для здоровья потребителя.

       9. Произвести окончательный расчет за оказанные медицинские услуги накануне дня выписки, ознакомить потребителя с листком финансового расчета под роспись.

                                                  IY. ОБЯЗАННОСТИ ПОТРЕБИТЕЛЯ

       1.  Оплатить медицинские услуги в порядке, определяемом условиями настоящего договора. 

       2. Соблюдать правила внутреннего распорядка госпиталя, а также выполнять рекомендации и назначения врачей во время лечения и после него.

       3.  В случае развития у потребителя осложнений, возможных при течении имеющегося у него заболевания и не связанных с качеством оказанных медицинских услуг в госпитале, потребитель вносит дополнительную плату за удорожание лечения согласно действующим тарифам.

       4. В случае выписки потребителя ранее сроков, указанных в договоре, по личным обстоятельствам,  предупредить об этом лечащего врача не позже, чем за один день. Основанием для выписки считать письменное заявление потребителя.

       5. Накануне дня выписки, ознакомиться с листком финансового расчета и подписать его лично, произвести окончательную оплату или получить возврат  за оказанные медицинские услуги.

                                                  V. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

       1. Исполнитель не несет ответственности за наступление осложнений, возникших вследствие индивидуальных особенностей организма пациента, если медицинская услуга оказана качественно, с соблюдением  стандартов.
       2. В случае наступивших осложнений или летального исхода, связанных с нарушениями стандарта  медицинской помощи, стоимость лечения, превышающая предоплату, потребителем не оплачивается или возвращается вся сумма по решению врачебной комиссии (ВК).

       3.   За вред, причиненный потребителю по вине медицинского персонала,  Исполнитель несет ответственность, предусмотренную действующим законодательством.

                                        VI. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК  РАСЧЕТОВ

       1.  Потребитель обязан  внести 90 % предоплату наличными деньгами в размере всей предполагаемой суммы стоимости лечения в кассу госпиталя на основании заключения ведущих специалистов, начальников отделений, определяющих объем и длительность лечения согласно стандарта медицинской помощи. Если в процессе оказания медицинских услуг сумма их стоимости  значительно превышает первоначальную (более 10 тысяч рублей), внесенную при оформлении договора, потребитель (или его доверенное лицо) обязан осуществить доплату в процессе лечения, до окончательного расчета.
       2. В случае незначительного (до 10 тысяч рублей) превышения стоимости оказанных медицинских услуг суммы предоплаты (п.5.1.) потребитель обязан не позднее дня выписки произвести доплату оставшейся суммы.

       3. В случае если  стоимость  медицинских услуг окажется меньше суммы, уплаченной потребителем (5.1.) , ФГКУ «1602 ВКГ» МО РФ возвращает неиспользованные денежные средства потребителю в день выписки наличными деньгами.

       4. Окончательная стоимость медицинских услуг определяется только после проведенного обследования и / или лечения на основании действующего прейскуранта ФГКУ «1602 ВКГ» МО РФ, если в ходе оказания медицинской помощи, потребуется провести дополнительные исследования, процедуры и т.д., которые заранее не были предусмотрены, они также будут предоставляться на возмездной основе, за плату.

       5. При досрочном расторжении настоящего договора денежные средства, внесенные потребителем (заказчиком), возвращаются ему за вычетом стоимости медицинских услуг, фактически оказанных потребителю.

       6. В случае изменения диагноза заболевания в ходе проведенного обследования, при согласии потребителя на дальнейшее лечение, сторонами подписывается дополнительное соглашение к Договору. При этом лечащий врач обязан проинформировать потребителя об изменении предполагаемой стоимости медицинских услуг с учетом выявленного заболевания и действующего в ФГКУ «1602 ВКГ» МО РФ прейскуранта.

       Основанием для составления дополнительного соглашения к Договору является справка – доклад начальника профильного отделения с кратким обоснованием нового диагноза и комплекса лечебно-диагностических услуг. 

       Справка – доклад вместе с дополнительным соглашением к Договору с подписью потребителя представляются на подпись начальнику госпиталя в день установления нового диагноза. 

       Пациенты, поступающие на лечение за плату, оформляются только при наличии документов, удостоверяющих личность. Паспорт в день госпитализации сдается на хранение старшей медицинской сестре профильного отделения и выдается потребителю  при выписке вместе с другими выписными документами только после осуществления окончательной оплаты за оказание медицинских услуг в кассу госпиталя согласно листку финансового расчета и отметкой о внесении указанной суммы. 

                                                   VII. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА

1. Договор вступает в силу с момента поступления пациента на лечение 

в отделение и прекращает свое действие по исполнении сторонами своих 

обязательств.

VIII. УСЛОВИЯ ИЗМЕНЕНИЕ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА

1. Изменения и дополнения к договору оформляются письменным дополнительным соглашением к договору, подписанным со стороны Исполнителя и Потребителя являющимся неотъемлемой частью договора.

2. Расторжение договора осуществляется исключительно по соглашению Сторон или решению суда по основаниям, предусмотренным гражданским законодательством.

3. Расторжение договора по соглашению Сторон оформляется соглашением о расторжении, которое является неотъемлемой частью договора.

                                           IХ. ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ

1. Потребитель уведомлен о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе назначенного режима лечения, могут снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья потребителя.

     2. Потребителю предоставлена информация о его праве на получение медицинских услуг по программе государственных гарантий на бесплатной основе в ЛПУ Минздрава РФ в установленном порядке.

     3.  Стороны обязуются хранить в тайне лечебную, финансовую и иную конфиденциальную информацию, полученную от другой Стороны при  исполнении настоящего Договора.

    4. Настоящий договор составлен в трех экземплярах и имеет одинаковую юридическую силу.

                                                        X. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН

Госпиталь:                                                                                                     Потребитель:

344064, г. Ростов-на-Дону,                                                                             ____________
ул. Дачная, д. 10                                                                                               ____________     

                                                                                                                             ____________

                                                                                                                             ____________  ______________________В.Кокоев
Дополнительное соглашение

к Договору № ________ от «_____» ______________ 20      г.

ФГКУ «1602 ВКГ»  Минобороны России в лице начальника Кокоева  В.Г.  и  пациента

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

проживающий по адресу: ___________________________________________________

__________________________________________________________________

паспортные данные____________________________________________________________

__________________________________________________________________

заключили настоящее дополнительное соглашение о нижеследующем:

1. Пациент обязан в день подписания дополнительного соглашения к Договору произвести предварительную оплату в размере всей предполагаемой стоимости лечения установленного в ходе обследования нового заболевания в сумме ________ руб. путем внесения наличных денег в кассу 1602 ВКГ. 

2. Общая стоимость лечения определяется с учетом длительности пребывания пациента в стационаре и объема оказанных услуг.

3. Пациент обязан произвести доплату за медицинские услуги, превышающие предполагаемую стоимость лечения согласно п. 1 в процессе лечения пациента, если эта сумма превышает 15 тысяч рублей, либо в день выписки пациента из стационара, если сумма не превышает 15 тысяч рублей.

4. Настоящее дополнительное соглашение является неотъемлемой частью договора.

        Начальник                                                                          Пациент:
  ФГКУ «1602 ВКГ» МО РФ                                                   ________________
         полковник медслужбы                                                    ________________ 

                              В. Кокоев                                                    _________________
                                                                                    Приложение № 4

                                                                                       к Положению утвержденное приказом

                                                                                             начальника ФГКУ «1602 ВКГ» 

                                                                                                    Минобороны России 

                                                                                  № 52 от 15.02.17 г. 

.

Порядок

оформления и ведения учетной документации на пациентов

по  программе ОМС

По договорам со СМК  ФГКУ «1602 ВКГ»  Минобороны России оказывает медицинскую помощь следующим категориям граждан, проживающих на территории Ростовской области и застрахованных в соответствующих СМК:

- пенсионеры МО РФ,

- члены семей военнослужащих и пенсионеров МО РФ,

- гражданский персонал МО РФ.

1. В приемном отделении на титульный лист истории болезни ставиться отметка «ОМС» и заполняется карта на пациента, указывается название страховой компании, серия и номер полиса, место работы. В случае отсутствия полиса ОМС необходимо делать отметку: «Полиса нет».

При отсутствии на руках у пациента полиса ОМС, он обязан представить копию полиса ОМС за время пребывания в лечебном отделении.

2. При выписке пациента получившего медицинскую помощь по программе ОМС, лечащий врач обязан рядом с номенклатурой МКБ-10 указать код КСГ (клинико-статистических групп).

3. В отделение (медицинской статистики) проверяется наличие в учетных карточках при выписке пациента, следующих данных, необходимых для составления счетов в СМК:

- серия и номер паспорта;

- полный адрес прописки указанный в паспорте;

- место работы (если есть);

- код МКБ-10;

- код КСГ;

- название страховой компании, серия и номер полиса ОМС;

- данные о пребывании пациента в реанимационном отделении;

- при отсутствии полиса ОМС делать отметку «Полиса нет».

 Ответственные за правильное оформление учетной карточки - Мартышкин В.Н., Семяшкин К.А. 

Ответственный за оформление счетов ОМС – Мохов Ю.Н.
