Медицинская помощь оказывается бесплатно гражданам Российской Федерации, иностранным гражданам, лицам без гражданства при предоставлении документа, удостоверяющего личность и полиса ОМС.
Амбулаторно медицинская помощь оказывается в условиях, не предусматривающих круглосуточного наблюдения и лечения, в том числе на дому при вызове медицинского работника, и включает мероприятия по профилактике, диагностике, лечению заболеваний и состояний, медицинской реабилитации, наблюдению за течением беременности, формированию здорового образа жизни и санитарно-гигиеническому просвещению населения.
Виды работ (услуг), оказываемых в соответствии с Территориальной программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в рамках действующей лицензии
При оказании первичной доврачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях осуществляются работы по:
· вакцинации (проведению профилактических прививок);
· лабораторной диагностике;
· лечебной физкультуре;
· медицинскому массажу;
· физиотерапии;
· функциональной диагностике.
При оказании первичной врачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях  осуществляются работы по:
· педиатрии;
· вакцинации (проведению профилактических прививок).
При оказании первичной специализированной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях осуществляются работы по:
· инфекционным болезням;
· неврологии;
· психиатрии;
· детской урологии-андрологии;
· гастроэнтерологии;
· дерматовенерологии;
· детской кардиологии;
· детской хирургии;
· детской эндокринологии;
· клинической лабораторной диагностике;
· лечебной физкультуре и спортивной медицине;
· медицинской реабилитации;
· нефрологии;
· оториноларингологии (за исключением кохлеарной имплантации);
· офтальмологии;
· рефлексотерапии;
· травматологии и ортопедии;
· ультразвуковой диагностике;
· физиотерапии;
· функциональной диагностике;
· акушерству и гинекологии (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий);
· аллергологии и иммунологии;
· психотерапии.
При наличии медицинских показаний, консультации других специалистов и дополнительные методики исследования проводятся бесплатно по направлению лечащего врачей в рамках фондодержания.
При наличии медицинских показаний для высокотехнологической и специализированной медицинской помощи, по решению Врачебной комиссии оформляется направление на ВМП и форма 057/у.
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