Медицинская помощь оказывается в следующих формах:
- экстренная - медицинская помощь, оказываемая при внезапных острых заболеваниях, состояниях, обострениях хронических заболеваний, представляющих угрозу жизни пациента;
- неотложная - медицинская помощь, оказываемая при внезапных острых заболеваниях, состояниях, обострениях хронических заболеваний, без явных признаков угрозы жизни пациента;
- плановая - медицинская помощь, которая оказывается при проведении профилактических мероприятий, при заболеваниях и состояниях, не сопровождающихся угрозой жизни пациента, не требующих экстренной и неотложной медицинской помощи, отсрочка оказания которой на определенное время не повлечет за собой ухудшение состояния пациента, угрозу его жизни и здоровью


Телефон приемного отделения терапевтического корпуса: 8 (347) 264-48-82; 

Телефон приемного отделения хирургического корпуса: 8 (347) 264-79-15 
Телефон справочной службы терапевтического корпуса: 8 (347)-264-78-12
Часы работы приемного отделения - круглосуточно.
Плановая госпитализация пациентов:
Отделения терапевтического профиля: c 9.00 до 14.00 
хирургический корпус: c 9.00 до 11.00 
гинекологическое отделение: c 9.00 до 14.00
отоларингологическое отделение: с 9.00 до 12.00 
Пациент при поступлении на плановую госпитализацию должен при себе иметь:
	Отделение
	Документы
	Обследования и консультации

	Отделения терапевтического профиля
	· направление на госпитализацию;
· паспорт;
· страховой медицинский полис;
· пациентам, имеющим инвалидность — документ, подтверждающий группу инвалидности 
· участники боевых действий - подтверждающий документ
· участник ВОВ - подтверждающий документ
	· Флюорография (12 мес.) 
· Общий анализ мочи (2 недели) 
· Общий анализ крови (2 недели) 
· Биохимический анализ крови (1 месяц) 
· Анализ крови на ВИЧ-инфекцию (3 месяца) 
· Анализ крови на гепатит (3 месяца) 
· Электрокардиограмма (14 дней) 

	Хирургическое отделение
	· направление на госпитализацию из поликлиники по месту жительства 
· Для сотрудников МВД специальный бланк направления
· Паспорт
· страховой медицинский полис
· Доноры 3-5 человек(РСПК ул Батырская 41/1 справка)
	· Общий анализ крови развернутый (2 недели) 
· Общий анализ мочи (2 недели) 
· Биохимический анализ крови (1 месяц) 
· Анализы крови на RW, ВИЧ, HBS-Ag (3 месяца) 
· Группу крови с фенотипированием
· отметку о прохождении флюорографии (12 месяцев)
· УЗИ ОБП
· Фиброгастродуоденоскопия с биопсией
· Спирография
· Электрокардиографию с описанием (14 дней) 
· Консультация терапевта (1 месяц) * 
· Консультация кардиолога (1 месяц) * 
· Консультация эндокринолога (1 месяц)*  
* На заключении специалистов обязательно должен быть указан диагноз, заключение о возможности оперативного лечения. Личная печать специалиста и печать ЛПУ 

	Травматологическое отделение
	· направление на госпитализацию из поликлиники по месту жительства 
· для сотрудников МВД специальный бланк направления
· Паспорт
· страховой медицинский полис
· Доноры 3-5 человек(РСПК ул Батырская 41/1 справка)
	· Общий анализ крови (14 дней) 
· Общий анализ мочи (14 дней) 
· Биохимический анализ крови (билирубин, белок, мочевина, креатинин) (1 месяц) 
· Анализы крови на RW, ВИЧ, HBS-Ag (3 месяца) 
· Группу крови, резус-фактор с фенотипированием
· Коагулограмма (14 дней) 
· Флюорография с описанием (12 месяцев) 
· Фиброгастродуоденоскопия 
· Рентгенограммы в 2-х проекциях с описанием 
· Электрокардиографию с описанием (14 дней) 
· Консультация терапевта (1 месяц) * 
· Консультация кардиолога (1 месяц)* 
· Консультация эндокринолога (1 месяц)* 

	Отоларингологическое отделение
	· направление на госпитализацию из поликлиники по месту жительства 
· Паспорт
· страховой медицинский полис
	· Общий анализ крови (14 дней) 
· Общий анализ мочи (14 дней) 
· Анализы крови на RW, ВИЧ, HBS-Ag (3 месяца)

	Гинекологическое отделение
	· направление на госпитализацию из поликлиники по месту жительства 
· Паспорт
· страховой медицинский полис
	Оперативное лечение:
· Общий анализ крови с лейкоформулой 
· Общий анализ мочи
·  Глюкоза крови
·  Биохимический анализ крови
·  Коагулограмма
·  Исследование крови на сифилис (КСР или RW)
·  Исследование крови на ВИЧ
·  Группа крови и Rh-фактор (с печатью)
·  Исследование крови и вирусные гепатиты (В и С)
·  Мазок на дисбиоз (степень чистоты)
·  Мазок на АТК
·  Кольпоскопия
·  ЭКГ (сама запись) с описанием
·  ФГ ОГК
·  УЗИ органов малого таза
·  Консультация терапевта
·  Соскоб (аспират из полости матки)
·  ФГС
·  RRS (или консультация проктолога)
·  Прививка от дифтерии
·  Кал на я/глист
Гистероскопия+диагностическое выскабливание:
·  Общий анализ крови
·  Общий анализ мочи
·  Исследование крови на сифилис (КСР или RW)
·  Исследование крови на ВИЧ
·  Исследование крови и вирусные гепатиты (В и С)
·  Мазок на gn, степень чистоты и трихомонады
·  Биохимический анализ крови
·  ЭКГ (сама запись) с описанием
·  Кал на я/глисn
·  Кольпоскопия
·  Мазок на АТК
·  Гинекологическое УЗИ
·  Прививка от дифтерии
 Медицинский аборт:
·  Общий анализ мочи
·  Общий анализ крови
·  Мазок на gn, степень чистоты и трихомонады
·  Исследование крови на сифилис (КСР или RW)
·  Исследование крови и вирусные гепатиты (В и С)
·  Кал на я/глист
·  ЭКГ (сама запись) с описанием
·   Прививка от дифтерии


а также 

· сменную обувь;
· предметы личной гигиены.
2. Верхняя одежда и обувь должны быть сданы на склад приемного отделения. При выписке из стационара одежда выдается лично пациенту или его родственнику при предъявлении выписного эпикриза и номерка.
Прием и выдача верхней одежды производится ежедневно, кроме воскресенья и субботы с 8:00 до 15:30. Запрещается брать верхнюю одежду и обувь в палату. Верхнюю одежду могут забрать родственники домой.
3. В отделениях стационара пациент обязан соблюдать правила внутреннего распорядка:
· выполнять все рекомендации лечащего врача и персонала отделения;
· поддерживать чистоту и порядок в палате, туалете, ванной комнате;
· не бросать в унитазы и раковины бумагу, вату, бинты, остатки еды, другой мусор;
· не выбрасывать мусор из окон;
· скоропортящиеся продукты хранить в холодильнике с указанием даты, фамилии и № палаты;
· курить разрешается только в специально отведенных местах;
· категорические запрещается распивать любые алкогольные напитки и находиться в отделении в состоянии алкогольного опьянения;
· запрещается уходить из отделения, в том числе в выходные и праздничные дни.
4. При нарушении правил внутреннего распорядка пациент выписывается из отделения в тот же день с отметкой о нарушении режима в больничном листе.
Сроки ожидания плановой госпитализации, согласно Территориальной программы государственных гарантий .Сроки ожидания медицинской помощи, предоставляемой в стационарных условиях в плановом порядке, составляют не более 20 дней. Допускается очередность на плановую госпитализацию в дневные стационары в пределах от 10 (при обострении заболеваний) до 30 дней в зависимости от состояния больного и характера течения заболевания.
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