ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ПАЦИЕНТОВ
ПАМЯТКА О ПРАВАХ ПАЦИЕНТА
Каждый имеет право на медицинскую помощь.
Каждый имеет право на медицинскую помощь в гарантированном объеме, оказываемую без взимания платы в соответствии с программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи, а также на получение платных медицинских услуг и иных услуг, в том числе в соответствии с договором добровольного медицинского страхования.
Право на медицинскую помощь иностранных граждан, проживающих и пребывающих на территории Российской Федерации, устанавливается законодательством Российской Федерации и соответствующими международными договорами Российской Федерации. Лица без гражданства, постоянно проживающие в Российской Федерации, пользуются правом на медицинскую помощь наравне с гражданами Российской Федерации, если иное не предусмотрено международными договорами Российской Федерации.
Порядок оказания медицинской помощи иностранным гражданам определяется Правительством Российской Федерации.
Пациент имеет право на:
1) выбор врача и выбор медицинской организации в соответствии с настоящим Федеральным законом;
2) профилактику, диагностику, лечение, медицинскую реабилитацию в медицинских организациях в условиях, соответствующих санитарно-гигиеническим требованиям;
3) получение консультаций врачей-специалистов;
4) облегчение боли, связанной с заболеванием и (или) медицинским вмешательством, доступными методами и лекарственными препаратами;
5) получение информации о своих правах и обязанностях, состоянии своего здоровья, выбор лиц, которым в интересах пациента может быть передана информация о состоянии его здоровья;
6) получение лечебного питания в случае нахождения пациента на лечении в стационарных условиях;
7) защиту сведений, составляющих врачебную тайну;
8) отказ от медицинского вмешательства;
9) возмещение вреда, причиненного здоровью при оказании ему медицинской помощи;
10) допуск к нему адвоката или законного представителя для защиты своих прав;
11) допуск к нему священнослужителя, а в случае нахождения пациента на лечении в стационарных условиях — на предоставление условий для отправления религиозных обрядов, проведение которых возможно в стационарных условиях, в том числе на предоставление отдельного помещения, если это не нарушает внутренний распорядок медицинской организации.


ПАМЯТКА ОБ ОБЯЗАННОСТЯХ ПАЦИЕНТА
Граждане обязаны заботиться о сохранении своего здоровья.
Граждане в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, обязаны проходить медицинские осмотры, а граждане, страдающие заболеваниями, представляющими опасность для окружающих, в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, обязаны проходить медицинское обследование и лечение, а также заниматься профилактикой этих заболеваний.
[bookmark: _GoBack]Граждане, находящиеся на лечении, обязаны соблюдать режим лечения, в том числе определенный на период их временной нетрудоспособности, и правила поведения пациента в медицинских организациях.




















Медицинская помощь предоставляется вне очереди следующим категориям граждан:
1) в соответствии со статьями 14 — 19 и 21 Федерального закона от 12 января 1995 г. N 5-ФЗ «О ветеранах»:
инвалиды войны;
участники Великой Отечественной войны;
ветераны боевых действий;
военнослужащие, проходившие военную службу в воинских частях, учреждениях, военно-учебных заведениях, не входивших в состав действующей армии, в период с 22 июня 1941 года по 3 сентября 1945 года не менее шести месяцев, военнослужащие, награжденные орденами или медалями СССР за службу в указанный период;
лица, награжденные знаком «Жителю блокадного Ленинграда»;
лица, работавшие в период Великой Отечественной войны на объектах противовоздушной обороны, местной противовоздушной обороны, строительстве оборонительных сооружений, военно-морских баз, аэродромов и других военных объектов в пределах тыловых границ действующих фронтов, операционных зон действующих флотов, на прифронтовых участках железных и автомобильных дорог;
члены семей погибших (умерших) инвалидов войны, участников Великой Отечественной войны и ветеранов боевых действий;
2) в соответствии со статьей 1.1 Закона Российской Федерации от 15 января 1993 г. N 4301-I «О статусе Героев Советского Союза, Героев Российской Федерации и полных кавалеров ордена Славы» — Герои Советского Союза, герои Российской Федерации, полные кавалеры ордена Славы;
3) в соответствии со статьей 1 Федерального закона от 09 января 1997 г. N 5-ФЗ «О предоставлении социальных гарантий Героям Социалистического Труда, Героям Труда Российской Федерации и полным кавалерам ордена Трудовой Славы» — Герои Социалистического Труда, Герои Труда Российской Федерации и полные кавалеры ордена Трудовой Славы;
4) в соответствии со статьей 14 Закона Российской Федерации от 15 мая 1991 г. N 1244-I «О социальной защите граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чернобыльской АЭС» — граждане, получившие или перенесшие лучевую болезнь, другие заболевания, и инвалиды вследствие чернобыльской катастрофы;
5) в соответствии со статьей 1 Федерального закона от 26 ноября 1998 г. N 175-ФЗ «О социальной защите граждан Российской Федерации, подвергшихся воздействию радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча» — граждане, получившие лучевую болезнь, другие заболевания, включенные в перечень заболеваний, возникновение или обострение которых обусловлено воздействием радиации вследствие аварии в 1957 году на производственном объединении «Маяк» и сбросов радиоактивных отходов в реку Теча, а также ставшие инвалидами вследствие воздействия радиации;
6) в соответствии со статьей 2 Федерального закона от 10 января 2002 г. N 2-ФЗ «О социальных гарантиях гражданам, подвергшимся радиационному воздействию вследствие ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне» — граждане, подвергшиеся радиоактивному облучению в результате ядерных испытаний на Семипалатинском полигоне и получившие суммарную (накопленную) эффективную дозу облучения, превышающую 25 сЗв (бэр);
7) в соответствии со статьей 154 Федерального закона от 22 августа 2004 г. N 122-ФЗ «О внесении изменений в законодательные акты Российской Федерации и признании утратившими силу некоторых законодательных актов Российской Федерации в связи с принятием федеральных законов «О внесении изменений и дополнений в Федеральный закон «Об общих принципах организации законодательных (представительных) и исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации» и «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации» — бывшие несовершеннолетние узники концлагерей, гетто, других мест принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в период Второй мировой войны;
8) в соответствии с пунктом 1 статьи 23 Федерального закона от 20 июля 2012 г. N 125-ФЗ «О донорстве крови и ее компонентов» — лица, награжденные знаком «Почетный донор России»;
9) в соответствии с абзацем седьмым пункта 1 Указа Президента Российской Федерации от 02 октября 1992 г. N 1157 «О дополнительных мерах государственной поддержки инвалидов» — инвалиды I и II групп.









ТЕРРИТОРИАЛЬНЫЙ ФОНД ОБЯЗАТЕЛЬНОГО МЕДИЦИНСКОГО СТРАХОВАНИЯ
 МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ
Адрес: 115114, г. Москва, Дербеневская наб., д. 7, стр. 1
Горячая линия: 
+7 (800) 707-05-61;
+7 (495) 780-05-60;
+7 (499) 235-00-33

СЕРГИЕВО-ПОСАДСКИЙ 
ФИЛИАЛ ТФОМС
Адрес: 141300, Московская область, Сергиев Посад, пр-т Красной Армии, дом 140/1
Телефон: 8(496)5413126 факс: 8 (496) 0-35-88









ПРАВИТЕЛЬСТВО МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ

Губернатор Московской области: 
Андрей Юрьевич Воробьев
www.mosreg.ru
AndreyVorobiev@mosreg.ru


МИНИСТЕРСТВО ЗДРАВООХРАНЕНИЯ
 МОСКОВСКОЙ ОБЛАСТИ

Адрес: 143407, МО, г. Красногорск, бульвар Строителей, д. 1. Дом Правительства Московской области.
E-mail: minzdrav_mo@mail.ru 
Горячая линия единой региональной информационной системы льготного лекарственного обеспечения: 8 (498) 602-03-59






Министерство здравоохранения Московской области
Адрес: Московская обл., 143407, г. Красногорск, бульвар Строителей, д. 1.
Телефоны: +7 498 602-03-10, +7 498 602-03-00 факс, +7 903 163-59-20
Сайт: mz.mosreg.ru
Email: minzdrav@mosreg.ru
Часы работы: пн 9:00–18:00; вт 9:00–18:00; ср 9:00–18:00; чт 9:00–18:00; пт 9:00–16:45

Территориальный орган федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения по г. Москве и Московской области
Адрес: 127206, г. Москва, ул. Вучетича, д.12А
Телефоны: +7 (495) 611-47-74

Территориальный отдел в г. Ивантеевка, Пушкинском, Сергиево-Посадском районах МО Территориального управления Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по МО
Адрес: 141300 МО, г. Сергиев Посад, Хотьковский проезд, д.13
Телефоны: +7 (496) 540-22-25

Отдел потребительского рынка и защиты прав потребителей администрации Сергиево-Посадского района
Адрес: 141300, Московская область, г. Сергиев Посад, проспект Красной Армии, дом 169, ком.232
Телефоны: +7 (496) 542-18-00, +7 (496) 544-45-23, +7 (496) 544-53-19

Управление координации деятельности медицинских и фармацевтических организаций МЗ МО № 6
Адрес: 141300, г.Сергиев Посад, проспект Красной Армии, д.234
Телефоны: +7 496 540-25-15
Email: zdorov10raz@mail.ru
Часы работы: с понедельника по четверг с 9-00 до 18-00, пятница с 9-00 до 17-00, обеде 13-00 до 14-00.

Территориальный фонд обязательного медицинского страхования Московской области
Адрес: 115114, г. Москва, Дербеневская наб., д. 7, стр. 1
Телефоны: +7 (495) 223-71-20 доб. 10-01
Email: general@mofoms.ru

Территориальный фонд обязательного медицинского страхования МО.
Межрайонный филиал № 6.
Адрес: 141300, г. Сергиев Посад, ул. Симоненкова, д.9
Телефоны: +7 (496) 540-58-72

Министерство социального развития Московской области
Адрес: Московская обл., Лобня, ул. Победы, 8
Телефоны: +7 (495) 579-04-13
Сайт: msr.mosreg.ru
Email: msrmo@mosreg.ru
Часы работы: пн 9:00–18:00; вт 9:00–18:00; ср 9:00–18:00; чт 9:00–18:00; пт 9:00–16:45


