Правила посещения родственниками и знакомыми обеспечиваемых Зеленодольского психоневрологического интерната:
1. Посещения и передачи обеспечиваемых разрешаются ежедневно по согласованию с врачом (по состоянию здоровья)
- с 9-00 до 12-00
- с 14-00 до 16-00
 Свидания с обеспечиваемыми проводятся в комнате для посетителей на 1-м этаже.
Информацию о состоянии здоровья обеспечиваемых родственники могут получить у лечащего врача по тел. 3-71-39
вторник с10-00 до 12-00
четверг  с 10-00 до 12-00
2. Верхнюю одежду посетители оставляют в гардеробе, обязательна 2-ая обувь или бахилы.
3. Содержимое передач предъявляются постовой медицинской сестре, в субботу и воскресенье дежурной медицинской сестре отделения для контроля.
4. В период карантина, объявленного приказом по учреждению, посещения запрещены. Прием передач и их доставка осуществляются сотрудниками учреждения.
Перечень разрешенных продуктов
для передач обеспечиваемым, проживающим в ГАУСО "Зеленодольский психоневрологический интернат"
1. Печенье, хлебобулочные изделия, конфеты, мармелад.
2. Сок, вода, чай бутилированный.
3. Фрукты.
4. Молоко пастеризованное (в объеме 1 порции)
5. Творог пастеризованный (в объеме 1 порции)
6. Йогурты.
7. Молоко сгущенное в мягкой упаковке. 
 
Не принимаются:
Блюда из мяса, рыбы, курицы домашнего приготовления, в том числе пирожки, блинчики, пельмени, салаты.

Продукты с истекшим сроком годности и признаками порчи не принимаются, а при обнаружении в отделении изымаются в пищевые отходы.
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