1. Пациент вправе потребовать всеобъемлющую информацию о выполняемой услуге.
2. Пациент вправе предъявлять требования о возмещении убытков, причиненных неисполнением или ненадлежащем исполнением условий Договора.
3. При несоблюдении КГБУЗ «КГП № 6» обязательств по срокам исполнения услуг пациент вправе по своему выбору:
назначить новый срок оказания услуги;
потребовать уменьшение стоимости предоставленной услуги;
потребовать исполнение услуги другим специалистом;
расторгнуть Договор и потребовать возмещение убытков.
4. Претензии и споры, возникшие между потребителем и КГБУЗ «КГП № 6» разрешаются по соглашению сторон или в судебном порядке в соответствии с законодательством РФ
 
Пациент обязан:
оплатить стоимость предоставляемой ему услуги до ее выполнения
выполнять требования КГБУЗ «КГП № 6», обеспечивающие качественное оказание медпомощи, включая своевременное предоставление необходимой для этого информации
выполнять условия Договора, заключенного для исполнения ПМУ
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