График работы учреждения
Стационар ГУЗ «Городская больница № 7 г. Тулы»  работает круглосуточно
Терапевтическое отделение стационара работает в экстренном и плановом режимах ежедневно.
Гастроэнтерологическое отделение стационара работает в плановом режиме
Неврологическое отделение стационара работает в экстренном и плановом режимах  ежедневно.
Хирургическое отделение cтационара работает в плановом режиме.
Гинекологическое отделение стационара работает в плановом режиме
Отделение челюстно-лицевой хирургии и хирургической стоматологии работает в экстренном и плановом режимах ежедневно
Кабинет неотложной стоматологической помощи при стационаре осуществляет работу по следующему графику:
Будние дни – с 20:00 до 8:00 следующего дня
Суббота – с 14:00 до 8:00 следующего дня
Воскресные и праздничные дни – с 8:00 до 8:00 следующего дня
В кабинете неотложной стоматологической помощи медицинская помощь оказывается бесплатно
Больные на плановую госпитализацию в отделения стационара поступают через приемный покой с 8:00 до 12:00 в будние дни
Экстренная госпитализация осуществляется круглосуточно.
Внутренние лестницы зданий стационара оснащены пандусами. В корпусах работают лифты.
График работы поликлиник ГУЗ «Городская больница № 7 г. Тулы»
Понедельник – пятница – с 8:00 до 20:00
Суббота – с 8:00 до 18:00
Воскресенье – с 9:00 до 15:00
Вызов врача на дом:
в будние дни с 8:00 до 16:00
в выходные и праздничные дни с 9:00 до 14:00
Крыльцо поликлиники и внутренняя лестница оснащены пандусами. В здании работает лифт.
График работы медицинского блока врача общей практики ГУЗ «Городская больница № 7 г. Тулы»
Понедельник, среда, пятница – с 8:00 до 16:30
Вторник, четверг – с 9:45 до 18:00
График работы амбулатории ГУЗ «Городская больница № 7 г. Тулы»
Понедельник – пятница – с 8:00 до 18:15
В поликлинике и стационаре принимаются медицинские полисы ОМС ООО «Капитал МС» (бывшее ООО «РГС-Медицина») и Филиала ООО «АльфаСтрахование-ОМС» (бывшее ООО «МСК Вирмед»).
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