ДОГОВОР №

на предоставление платных медицинских услуг

г. Ижевск                                                                                                                                                                                   ___________ 201__ г. 

    Бюджетное учреждение здравоохранения Удмуртской Республики «Городская поликлиника № 10 Министерства здравоохранения Удмуртской Республики», имеющее лицензию на осуществление медицинской деятельности № ЛО-18-01-002320 от 08.08.2017г. выдана бессрочно Управлением по лицензированию медицинской и фармацевтической деятельности при Правительстве Удмуртской Республики (г. Ижевск, ул. Воткинское шоссе, 57, тел. (3412)20-49-11), данные документа подтверждающего факт внесения сведений о юридическом лице в Единый государственный реестр юридических лиц: лист записи в Единый государственный реестр юридических лиц за государственным регистрационным номером 2161832155990, выдан Межрайонной инспекцией Федеральной налоговой службы № 11 по Удмуртской Республике 03.03.2016г., именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице главного врача Шуткиной Марины Викторовны, действующей на основании Устава, с одной стороны, и ____________________________________________________________________, действующий от своего имени и в своих интересах, именуемый в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем:

1. Предмет договора.

1.1. На основании обращения и по поручению Заказчика Исполнитель принимает на себя обязательство оказать Заказчику платные медицинские услуги (далее - медицинские услуги), перечень и стоимость которых определены Прейскурантом (Приложение №1 к настоящему договору).

1.2. Заказчик берет на себя обязательство своевременно оплачивать Исполнителю стоимость медицинских услуг, предоставленных Заказчику, в порядке, предусмотренном настоящим договором.

2. Права и обязанности сторон

2.1. Исполнитель  обязан: 

2.1.1. Представлять для ознакомления по требованию Заказчика копию лицензии на осуществление медицинской деятельности с приложением перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность Исполнителя в соответствии с данной лицензией.

2.12. Оказывать Заказчику услуги,  предусмотренные п. 1.1. настоящего Договора.

2.1.3. Обеспечить предоставление медицинских услуг Заказчику, в пределах режима работы Исполнителя, в сроки, необходимые для оказания медицинских услуг. Срок оказания медицинской услуги определяется датой и временем обращения Заказчика к Исполнителю в соответствии со ст. 190 ГК РФ. В случае длительного лечения, предполагающего этапность и составление медицинского плана, ориентировочные сроки фиксируются в медицинском плане лечения (в медицинской карте) либо в дополнительном соглашении и согласуются с Заказчиком.
2.1.4. Вести учет оказанных Заказчику медицинских услуг,  их объем,  стоимость, а также средств, полученных от Заказчика. 

2.1.5. Соблюдать установленные законодательством Российской Федерации требования к оформлению и ведению медицинской документации, выдавать Заказчику медицинские документы установленного образца (выписки, рецепты на приобретение медикаментов, направление на обследование).

2.1.6. Предоставляет Заказчику по его требованию и в доступной для него форме информацию:

о состоянии его здоровья, включая сведения о результатах обследования, диагнозе, методах лечения, связанном с ними риске, возможных вариантах и последствиях медицинского вмешательства, ожидаемых результатах лечения;

об используемых при предоставлении платных медицинских услуг лекарственных препаратах и медицинских изделиях, в том числе о сроках их годности (гарантийных сроках), показаниях (противопоказаниях) к применению.

2.2. Исполнитель имеет право:

2.2.1. В соответствии со ст. 36 Закона РФ от 7 февраля 1992 г. N 2300-I «О защите прав потребителей» в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего договора в случае, если Заказчик был уведомлен о необходимости дополнительных исследований и консультаций, а также о том, что его отказ приведет к невозможности качественного оказания медицинских услуг, однако не изменил своего решения относительно данных рекомендаций.
2.2.2. Получать от Заказчика любую информацию, необходимую для выполнения своих обязательств по настоящему Договору. 
2.2.3. Получать вознаграждение за оказание услуг по настоящему Договору.

2.3. Заказчик обязуется:

2.3.1. Подписывать своевременно отчеты (акты) об оказании услуг Исполнителем.
2.3.2. Оплачивать Исполнителю стоимость медицинских услуг, оказанных Заказчику в порядке и в сроки, оговоренные в разделе 5 настоящего договора.

2.3.3. Соблюдать Правила оказания медицинских услуг Исполнителя. 

2.3.4. До начала оказания услуги информировать Исполнителя (врача) о перенесенных заболеваниях, известных ему аллергических реакциях, противопоказаниях и всю иную информацию, связанную с его здоровьем, необходимую для оказания услуги.

2.3.5. Выполнять все назначения и рекомендации медицинского персонала, оказывающего ему по настоящему Договору медицинские услуги, по лечению, в том числе соблюдать указания медицинского учреждения, предписанные на период после оказания услуг.

2.3.6. Являться на прием к врачу, процедуры и (или) диагностические исследования в назначенное время. Неявка на прием процедуры и (или) диагностические исследования рассматривается как односторонний отказ от исполнения договора в части конкретного приема, процедуры и (или) диагностические исследования.
2.3.7. Ознакомиться и подписать информированное согласие на получение услуги, или отказ от услуги, противопоказанной ему по состоянию здоровья.

2.4. Заказчик имеет право:

2.4.1. Получать от Исполнителя услуги в соответствии с п. 1.1 настоящего Договора

2.4.2. Отказаться от получения услуг (до момента их оказания). В этом случае уплаченная сумма возвращается обратно Заказчику с возмещением Исполнителю затрат, связанных с подготовкой оказания услуг. В случае невозможности оказания услуг по независящим от сторон обстоятельствам, уплаченная сумма, неиспользованная Исполнителем на оказание услуг подлежит возврату Заказчику.

2.4.3. Получить информацию о состоянии своего здоровья, ходе обследования и (или) лечения, стоимости иных услуг, необходимость проведения которых, возникла в ходе оказания услуги.

2.4.4. Проверять соответствие объемов фактически оказанных, и, согласованных с Исполнителем, медицинских услуг.

3. Объем и качество медицинских услуг

3.1. При предоставлении платных медицинских услуг должны соблюдаться стандарты и порядки оказания медицинской помощи, утвержденные Министерством здравоохранения Российской Федерации.

3.2. Медицинские услуги предоставляться в полном объеме стандарта медицинской помощи, утвержденного Министерством здравоохранения Российской Федерации, либо по просьбе Заказчика в виде осуществления отдельных консультаций или медицинских вмешательств, в том числе в объеме, превышающем объем выполняемого стандарта медицинской помощи.

3.3. Исполнитель гарантирует своевременность, полноту и качество медицинских услуг в соответствии с условиями настоящего договора, а также в соответствии с установленными профессиональными стандартами, нормативами  и правилами  оказания  медицинской помощи. 

3.4. Качество оказания услуг определяется соблюдением технологий медицинской помощи, применяемых в РФ.

4. Стоимость работ и порядок расчетов

4.1. Заказчик оплачивает медицинские услуги, оказываемые Заказчику, по тарифам, действующим у Исполнителя и согласованным в Прейскуранте (Приложение № 1 к настоящему договору).

4.2. Стороны соглашаются, что медицинские услуги будут оплачиваться Заказчиком путем уплаты аванса, в размере, определенном в п. 1.1. настоящего договора, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя, по реквизитам, указанным в п. 10.1. настоящего договора, или путем внесения денежных средств в кассу Исполнителя. Датой оплаты денежных средств считается дата зачисления денежных средств на счет Исполнителя или дата поступления денежных средств в кассу Исполнителя.

4.3. Заказчику в соответствии с законодательством Российской Федерации выдается документ, подтверждающий произведенную оплату наличными денежными средствами предоставленных медицинских услуг (кассовый чек, квитанция или иные документы).
4.3. По результатам оказания Заказчику медицинских услуг Заказчик подписывает акт оказанных услуг. В случае, не подписания акта оказанных услуг или не направления Заказчиком Исполнителю мотивированного отказа от приемки оказанных услуг, в течение 5 рабочих дней с момента завершения оказания медицинских услуг медицинские услуги считаются принятыми Заказчиком без возражений.

4.4. При возникновении необходимости оказания дополнительных услуг по результатам обследования и лечения общая стоимость медицинских услуг может быть изменена Исполнителем только с согласия Заказчика с учетом уточненного диагноза, сложности и иных затрат на лечение. В случае согласия Заказчика на дополнительные к настоящему договору медицинские услуги, стороны подписывают дополнительное соглашение. В этом случае стоимость медицинских услуг определяется после окончания проведения и (или) лечения. Дополнительные услуги оплачиваются Заказчиком в порядке и сроки, определенные п. 4.2. настоящего договора.

5. Ответственность сторон

5.1. Исполнитель несет ответственность в случае неисполнения или некачественного исполнения медицинской услуги в соответствии с действующим законодательством РФ.

5.2. Исполнитель несет ответственность перед Заказчиком за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий настоящего Договора, несоблюдение требований, предъявляемых к методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным на территории Российской Федерации, а также в случае причинения вреда здоровью и жизни Заказчика.

5.3. Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком, в случае возникновения осложнений по вине Заказчика: а именно невыполнение назначений врача, невыполнения рекомендаций по лечению, несвоевременное сообщение о возникших нарушениях и отклонениях в состоянии здоровья, несоблюдение правил пользования результатами оказания услуг; возникновения у Заказчика в процессе лечения или после его окончания проблем сугубо биологического характера, не связанных с нарушением Исполнителем лечебных технологий; возникновения аллергии или непереносимости препаратов и материалов, разрешенных к применению, если о наличии аллергии и непереносимости препаратов Заказчик не сообщим Исполнителю и данная информация не отражена в медицинской карте; осложнений по причине неявки Заказчика в указанный срок; прекращения (незавершения) лечения по инициативе Заказчика.
5.4. При предоставлении Заказчиком анализов и заключений иных медицинских учреждений, Исполнитель исходит из добросовестности Заказчика и третьих лиц и не несет ответственности за свои действия, основанные на этих данных в случае их несоответствия действительности.

5.5. При стационарном лечении Исполнитель не отвечает за имущество Заказчика, не сданное на хранение.

5.6. Исполнитель не отвечает за осложнения, возникшие вследствие индивидуальных особенностей Заказчика, если услуга оказана с соблюдением технологических стандартов. 

6. Конфиденциальность

6.1. Стороны берут на себя взаимные обязательства по соблюдению конфиденциальности в отношении информации. Передача информации третьим лицам или иное разглашение информации, признанной по настоящему договору конфиденциальной, может осуществляться только с письменного согласия другой стороны, в случаях, установленных законодательством РФ.

6.2. Конфиденциальной по настоящему договору признается информация:

- персональные данные Заказчика в соответствии с требованиями Федерального закона от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных»;
- сведения, составляющие врачебную тайну, в объеме, установленном Федеральным законом от 21 ноября 2011 г. № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации».
7. Обстоятельства, освобождающие от ответственности

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по настоящему договору, если это неисполнение явилось следствием непреодолимой силы, возникшей после заключения настоящего договора (пожар, наводнение, землетрясение, иные явления природы, а также война, забастовки и другие обстоятельства по усмотрению сторон).

7.2. При  наступлении,  указанных в п. 7.1.  обстоятельств, сторона,  для которой наступили эти обстоятельства,  должна немедленно известить об этом другую сторону.
8. Порядок изменения и расторжения договора
8.1. Договор изменяется и расторгается по правилам гражданского законодательства РФ.
8.2. Настоящий договор расторгается в случаях:

8.2.1. Отказ Заказчика после заключения настоящего договора от получения медицинских услуг. Отказ Заказчика от получения медицинских услуг по настоящему договору оформляется в письменной форме и направляется Исполнителю. Заказчик оплачивает Исполнителю фактически понесенные Исполнителем расходы, связанные с исполнением обязательств по настоящему договору.

9. Срок действия договора и прочие условия

9.1. Настоящий договор вступает в силу с момента подписания и действует до исполнения сторонами всех обязательств.

9.2. Прекращение настоящего договора влечет за собой прекращение обязательств Сторон по нему, но не освобождает Стороны от ответственности за ненадлежащее и неполное исполнение Сторонами ранее принятых ими на себя обязательств, а также за последствия нарушения договора, если таковые имели место в период действия настоящего договора.

9.3. По вопросам, не предусмотренным настоящим договором, стороны руководствуются законодательством Российской Федерации. 

9.4 Договор подписан в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу и находящихся по одному экземпляру у Исполнителя и Заказчика.

9.5. Подписанием настоящего договора Заказчик подтверждает, что Исполнитель уведомил Заказчика о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) исполнителя (медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу), в том числе назначенного режима лечения, могут снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья  Заказчика (Потребителя), а также Исполнителем предоставлена в доступной форме информация о платных медицинских услугах, содержащая следующие сведения:

а) порядки оказания медицинской помощи и стандарты медицинской помощи, применяемые при предоставлении платных медицинских услуг;

б) информация о конкретном медицинском работнике, предоставляющем соответствующую платную медицинскую услугу (его профессиональном образовании и квалификации);

в) информация о методах оказания медицинской помощи, связанных с ними рисках, возможных видах медицинского вмешательства, их последствиях и ожидаемых результатах оказания медицинской помощи;

г) о возможности получения соответствующих видов и объемов медицинских услуг без взимания платы в рамках Программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи и территориальной программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи.
9.6. Все приложения указанные в настоящем договоре являются его неотъемлемой частью.

9.7. Приложение № 1  –  Прейскурант.

9.8. Приложение № 2 - Перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность Исполнителя в соответствии с лицензией.

10. Юридические адреса, банковские реквизиты и подписи Сторон:

  10.1. Исполнитель:
 10.2. Заказчик:

	БУЗ УР «ГП № 10 МЗ УР»

ул. 50 лет Пионерии, 39, г. Ижевск, УР, 426033
ИНН 1831032500 КПП 183101001

Минфин Удмуртии (БУЗ УР "ГП № 10 МЗ УР" л/с 20855721710)

р/с 40601810500003000001
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Приложение №1 

к Договору на предоставление платных медицинских услуг №____ от ___________ 201_ г.

ПРЕЙСКУРАНТ

	№ п/п
	Код услуги
	Наименование услуг
	Цена за ед., руб.
	Кол-во
	Сумма, руб.
	Срок оказания услуг, дни
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Исполнитель:
 Заказчик:

	БУЗ УР «ГП № 10 МЗ УР»

___________________/М.В. Шуткина

	


Приложение №2 

к Договору на предоставление платных медицинских услуг №____ от ___________ 201_ г.

Перечень работ (услуг),

составляющих медицинскую деятельность Исполнителя в соответствии с лицензией

При оказании первичной, в том числе доврачебной, врачебной и специализированной, медико-санитарной помощи организуются и выполняются следующие работы (услуги):

1) при оказании первичной доврачебной медицинской помощи в амбулаторных условиях по:

акушерскому делу; вакцинации (проведению профилактических прививок); гигиене в стоматологии; гигиеническому воспитанию; лабораторному делу; лабораторной диагностике; лечебной физкультуре; лечебному делу; медицинской статистике; медицинскому массажу; неотложной медицинской помощи; организации сестринского дела; рентгенологии; сестринскому делу; стоматологии; стоматологии профилактической; физиотерапии; функциональной диагностике; эпидемиологии.

2) при оказании первичной врачебной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по:

вакцинации (проведении профилактических прививок); неотложной медицинской помощи; организации здравоохранения и общественному здоровью; терапии; управлению сестринской деятельностью.

3) при оказании первичной врачебной медико-санитарной помощи в условиях дневного стационара по:

неотложной помощи; организации здравоохранения и общественному здоровью; терапии.

4) при оказании первичной специализированной медико-санитарной помощи в амбулаторных условиях по:

акушерству и гинекологии (за исключением использования вспомогательных репродуктивных технологий); аллергологии и иммунологии; гастроэнтерологии; гериатрии; дерматовенерологии; инфекционным болезням; кардиологии; клинической лабораторной диагностике; клинической фармакологии; лечебной физкультуре и спортивной медицине; мануальной терапии; медицинской статистике; неврологии; неотложной медицинской помощи; онкологии; организации здравоохранения и общественному здоровью; оториноларингологии (за исключением кохлеарной имплантации); офтальмологии; педиатрии; профпатологии; психотерапии; ревматологии; рентгенологии; рефлексотерапии; стоматологии общей практики; стоматологии терапевтической; стоматологии хирургической; ультразвуковой диагностике; управлению сестринской деятельностью; урологии; физиотерапии; функциональной диагностике; хирургии; эндокринологии; эндоскопии; эпидемиологии.

5) при оказании первичной специализированной медико-санитарной помощи в условиях дневного стационара по:

гастроэнтерологии; неврологии; рефлексотерапии; функциональной диагностике.

При оказании специализированной, в том числе высокотехнологичной, медицинской помощи организуются и выполняются следующие работы (услуги):

1) при оказании специализированной помощи в условиях дневного стационара по:

анестезиологии и реаниматологии; гастроэнтерологии; клинической лабораторной диагностике; клинической фармакологии; лабораторной диагностике; лабораторному делу; лечебной физкультуре; лечебной физкультуре и спортивной медицине; медицинской статистике; медицинскому массажу; неврологии; организации здравоохранения и общественному здоровью; организации сестринского дела; рентгенологии; рефлексотерапии; сестринскому делу; терапии; ультразвуковой диагностике; физиотерапии; функциональной диагностике; эндоскопии; эпидемиологии.

При оказании паллиативной медицинской помощи организуются и выполняются следующие работы (услуги):

1) при оказании паллиативной медицинской помощи в амбулаторных условиях по: терапии

При проведении медицинских осмотров, медицинских освидетельствований и медицинских экспертиз организуются и выполняются следующие работы (услуги):

1) при проведении медицинских осмотров по:

медицинским осмотрам (предварительным, периодическим); медицинским осмотрам (предрейсовым, послерейсовым); медицинским осмотрам (предсменным, послесменным); медицинским осмотрам профилактическим;

2) при проведении медицинских освидетельствований:

медицинскому освидетельствованию кандидатов в усыновители, опекуны (попечители) или приемные родители; медицинскому освидетельствованию на наличие медицинских противопоказаний к управлению транспортным средством; медицинскому освидетельствованию на наличие медицинских противопоказаний к владению оружием; медицинскому освидетельствованию на состояние опьянения (алкогольного, наркотического или иного токсического);

3) при проведении медицинских экспертиз по:

экспертизе качества медицинской помощи; экспертизе профессиональной пригодности; экспертизе временной нетрудоспособности.
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