С целью повышения доступности и улучшения качества оказания первичной медико-санитарной помощи обслуживаемому населению, в соответствии с приказом Управления здравоохранения г.Ростова-на-Дону от 27.06.2014г. №105 «Об организации оказания неотложной помощи в г.Ростове-на-Дону», действует следующий режим работы поликлиники:
1. Режим работы регистратуры по адресу ул. Варфоломеева,103/39:
· в будние дни с 7-00 до 20-00 часов, прием вызовов на дом врача терапевта участкового осуществляется с 07-00 до 14-00 часов,
· в выходные дни с 08-00 до 14-00 часов, прием вызовов на дом врача терапевта участкового осуществлять с 08-00 до 12-00 часов.
2. Режим работы регистратуры по адресу ул. Зоологическая, 30
· в будние дни с 7-00 до 20-00 часов, прием вызовов на дом врача терапевта участкового осуществляется с 07-00 до 14-00 часов,
· в субботу с 07-00 до 14-00 часов
3. Врачебный приём:
· в будние дни осуществляется с 8-00 до 20-00 часов,
· в выходные дни с 8-00 до 14-00 (в здании по Варфоломеева, 103/39) осуществляется прием дежурного врача-терапевта и врача кабинета профилактики, а также прием во вспомогательных кабинетах: УЗИ–кабинет, процедурный кабинет, кабинет функциональной диагностики, рентген- кабинет, смотровой кабинет.
4. Неотложная помощь оказывается:
· в будние дни с 8-00 до 19-00 часов;
· в выходные с 8-00 до 14-00 часов;
· приём вызовов от подстанции скорой помощи в будние дни с 7-00 до 17-00 часов, в выходные с 7-00 до 13-00 часов.
5. Прием анализов в лаборатории осуществляется с 7-00 до 9-00 часов
6. Работа врачебной комиссии (ВК) организована следующим образом:
· Комиссия по временной нетрудоспособности, социальные вопросы:
· понедельник с 13-00 до 15-00
· среда с 13-00 до 15-00
· пятница с 13-00 до 15-00
· Продление листов нетрудоспособности
· ежедневно с 13-00 до 16-00
· Подкомиссия по вопросам дополнительного лекарственного обеспечения граждан, имеющих право на получение государственной социальной помощи:
· ежедневно с 10-30 до 13-00
7. В воскресенье и праздничные дни прием больных осуществляется дежурными участковыми терапевтами с 8-00 до 14-00. Прием вызовов на дом в регистратуре до 12-00.
8. Прием посетителей по личным вопросам ведется главным врачом по вторникам с 14-00 до 16-00. Кроме того, каждый день ведется прием дежурным администратором.
График приёма граждан руководителем медицинской организации:
— по адресу 344011, г.Ростов-на-Дону, ул. Варфоломеева, 103/39
Вторник с 14-00 до 16-00  
тел./факс (863)255-70-03
e-mail:rnd.pol7@gmail.com polkac@aaanet.ru
 
— по адресу г.Ростов-на-Дону, ул. Зоологическая, 30
Пятница с 10-00 до 12-00
тел./факс (863)256-69-23
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