• Режим работы стационара учреждения круглосуточный.
• Часы приема пациентов МГЦ СПИД:
-отделение клинической эпидемиологии: понедельник - пятница с 09.00 до 15.00;
-поликлиническое отделение: понедельник - пятница с 08.30 до 18.30 (в 2 смены: с 08.30 до 15.00, с 12.00 до 18.30 соответственно), 1-я и 3-я субботы месяца (выписка рецептов) с 09.00 до 15.00;
-амбулаторно-поликлиническое педиатрическое отделение: понедельник - пятница с 08.30 до 15.00;
• Единая круглосуточная справочная служба: 8-(495)-365-00-58
-Круглосуточное информирование по телефону о порядке работы медицинской организации, видах оказываемой медицинской помощи и др.
• График приема передач пациентам стационара:
-Ежедневно с 08.00 до 20.00 без выходных.
-Время технических перерывов: с 10:45 до 11:00 с 14:00 до 14:30 с 18:00 до 18:15.
• Доставка передач от пункта приема до отделений больницы осуществляется по расписанию, в 12.00. в 16.00 и в 20.00.
-Прием передач в родильном доме: ежедневно с 10:00 до 19:00.
• По вопросам организации медицинской помощи в учреждении можно обращаться к:
-к главному врачу - понедельник-пятница с 08.00 до 15.00 по предварительной записи;
-заместителю главного врача по медицинской части - руководителю МГЦ СПИД - по предварительной записи;
-заместителю главного врача по медицинской части - вторник, среда, четверг с 13:00 до 15:00 по предварительной записи;
-заместителю главного врача по клинико-экспертной работе - понедельник-пятница с 10.00 до 15.00
-заместителю главного врача по акушерско-гинекологической помощи - вторник, среда, четверг с 13.00 до 15.00.
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