ПОЛОЖЕНИЕ
о предоставлении платных медицинских услуг населению
государственного автономного учреждения здравоохранения Московской области  «Подольский кожно-венерологический диспансер»
 
 
1. Настоящее Положение разработано в соответствии с Федеральным Законом РФ от 7 февраля 1992 года № 2300-1 «О защите прав потребителей» с изменениями и дополнениями, Федеральным законом Российской Федерации от 21 ноября 2011 г. N 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» и «Правилами предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг», утвержденными Постановлением Правительства РФ от 04 октября 2012 года № 1006.
 
2. Платные медицинские услуги населению представляются государственным автономным учреждением здравоохранения Московской области «Подольский кожно-венерологический диспансер», далее ГАУЗ МО «ПКВД» в виде доврачебной медицинской, первичной медико-санитарной и специализированной медицинской помощи по профилю «дерматовенерология».
 
3. Платные медицинские услуги населению осуществляются ГАУЗ МО «ПКВД» при наличии лицензии на избранный вид медицинской деятельности.
 
4. Платные медицинские услуги предоставляются ГАУЗ МО «ПКВД» на основании перечня услуг, составляющих медицинскую деятельность, утверждаемым главным врачом ГАУЗ МО «ПКВД». Порядок оказания медицинской помощи определяется Приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 16.03.2010 № 151н «Об утверждении Порядка оказания медицинской помощи больным дерматовенерологического профиля и больным лепрой».
 
5. Оказываемые платные услуги должны соответствовать требованиям, предъявленным к методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным на территории Российской Федерации.
 
6. Основанием для оказания медицинских услуг за плату являются:
· предоставление платных медицинских услуг на иных условиях, чем предусмотрено Московской областной программой государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи (далее – территориальная программа);
· предоставление платных медицинских услуг, не входящих в территориальную программу, в том числе оказание косметологической помощи; проведение обязательных предварительных и периодических медицинских осмотров работников в случаях и порядке, предусмотренных законодательством Российской Федерации.
· при предоставлении медицинских услуг анонимно, за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ;
· гражданам иностранных государств, лицам без гражданства, за исключением лиц, застрахованных по обязательному медицинскому страхования, и гражданам Российской Федерации, не проживающим постоянно на ее территории и не являющимися застрахованными по обязательному медицинскому страхованию, если иное не предусмотрено международными договорами РФ.
 
7. Статистический и    бухгалтерский    учет    и     отчетность    результатов
предоставленных платных медицинских услуг населению ведется раздельно по основной деятельности и платным медицинским услугам.
 
8. Цены на  платные медицинские   услуги определяются ГАУЗ МО  «ПКВД» самостоятельно на основании калькуляции и утверждаются главным врачом ГАУЗ МО «ПКВД».
 
9. При оказании платных медицинских услуг ГАУЗ МО «ПКВД» размещает в местах доступных для свободного ознакомления неограниченному кругу лиц (в том числе и в сети Интернет на сайте учреждения) следующую бесплатную и достоверную информацию:
· о наименовании и фирменном наименовании учреждения;
· об адресе местонахождения учреждения;
· данные свидетельства о государственной регистрации юридического лица, с указанием органа, осуществившего государственную регистрацию;
· сведения о лицензии на осуществление медицинской деятельности (номер и дата регистрации, перечень работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность медицинской организации в соответствии с лицензией, наименование, адрес места нахождения и телефон выдавшего ее лицензирующего органа);
· о перечне платных медицинских услуг с указанием цен в рублях, сведения об условиях, порядке, форме предоставления медицинских услуг и порядке их оплаты;
· об условиях предоставления и получения платных медицинских услуг;
· о льготах для отдельных категорий граждан.
 
10. Устанавливается следующий порядок оказания платных медицинских услуг потребителям:
· до заключения договора Учреждение уведомляет потребителя (заказчика) о том, что несоблюдение указаний (рекомендаций) медицинского работника, предоставляющего платную медицинскую услугу, в том числе назначенного режима лечения, могут снизить качество предоставляемой платной медицинской услуги, повлечь за собой невозможность ее завершения в срок или отрицательно сказаться на состоянии здоровья потребителя;
· между учреждением и потребителем (заказчиком) заключается договор в письменной форме на платное обследование или лечение, в котором указываются сведения об исполнителе (наименование, фирменное наименование учреждения, адрес места нахождения, должность и Ф.И.О. лица, заключающего договор от имени ГАУЗ МО «ПКВД», его подпись, данные свидетельства ОГРН с указанием органа осуществившего государственную регистрацию, номер лицензии на осуществлении медицинской деятельности, дата ее регистрации с указанием перечня работ (услуг), составляющих медицинскую деятельность ГАУЗ МО «ПКВД», наименование, адрес места нахождения и телефон выдавшего ее лицензирующего органа), Ф.И.О. потребителя, адрес его места жительства и телефон, его подпись, для заказчика (юридического лица)- наименование и адрес места нахождения, должность лица, заключающего договор от имени заказчика, перечень и стоимость платных медицинских услуг, предоставляемых в соответствии с договором, условия и сроки предоставления платных медицинских услуг, порядок расчетов, права, обязанности и ответственность сторон, порядок изменения и расторжения, иные условия, определяемые по соглашению сторон;
· потребитель, самостоятельно заключивший договор об оказании платных медицинских услуг, оплачивает в кассу стоимость медицинской услуги (по прейскуранту), порядок оплаты стоимости платных медицинских услуг заказчиком, определяется в соответствии с условиями договора;
· потребитель получает контрольно-кассовый чек или бланк строгой отчетности и с предъявлением контрольно-кассового чека или бланка строгой отчетности обращается к специалисту;
· врач на основании договора и контрольно-кассового чека или бланка строгой отчетности оказывает необходимую платную медицинскую услугу;
· на амбулаторной карте потребителя, получающего платную медицинскую услугу, делается маркировка «ПЛАТНО»;
· деньги, полученные за платные услуги, сдаются в банк (не реже 1 раза в 3 дней), при условии, что не превышен лимит кассы;
· бухгалтерия периодически проводит проверку правильности оплаты услуг.
 
11. Устанавливаются следующие льготы для отдельных категорий граждан РФ:
· участникам, инвалидам ВОВ и лицам, приравненным к ним — 50% от стоимости услуг;
· инвалидам 1и 2 группы —  50%  от стоимости услуг;
· бывшим несовершеннолетним узникам концлагерей — 50%  от стоимости услуг;
· медицинским работникам —  50%  от стоимости услуг;
· многодетным матерям —  50%  от стоимости услуг
· лицам, подвергшихся необоснованным репрессиям и впоследствии реабилитированным -50% от стоимости услуг.
 
12. В соответствии с   законодательством   Российской Федерации ГАУЗ МО «ПКВД» несет ответственность перед потребителем за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора, несоблюдение требований, предъявляемых к методам диагностики и лечения, разрешенным на территории Российской Федерации, а так же в случае причинения вреда здоровью и жизни потребителя.
 
13. Потребитель вправе   предъявлять   требования  о  возмещении убытков, причиненных неисполнением или ненадлежащим исполнением условий договора, возмещении ущерба в случае причинения вреда здоровью и жизни, а так же о компенсации за причинение морального вреда в соответствии с законодательством Российской Федерации и настоящим Положением.
 
14. При несоблюдении ГАУЗ  МО  «ПКВД»    обязательств   по  срокам исполнения услуг потребитель вправе по своему выбору:
· назначить новый срок оказания услуги;
· потребовать уменьшения стоимости предоставленной услуги;
· потребовать исполнения услуги другим специалистом;
· расторгнуть договор и потребовать возмещения убытков.
Нарушение  установленных  договором сроков исполнения услуг должно сопровождаться выплатой потребителю неустойки в порядке и размере, определенных статьей 23 Закона Российской Федерации «О защите прав потребителей» от 7 февраля 1992 года № 2300-1 с изменениями и дополнениями.
По соглашению сторон, указанная неустойка может быть выплачена за счет уменьшения стоимости предоставленной медицинской услуги, предоставление потребителю дополнительных услуг без оплаты, возврата ранее внесенного аванса.
 
15. Претензии и споры, возникшие между потребителем и ГАУЗ МО «ПКВД» разрешаются по соглашению сторон либо в судебном порядке в соответствии с Законодательством Российской Федерации.
 
16. ГАУЗ МО «ПКВД» освобождается от ответственности за неисполнение и ненадлежащее исполнение платной медицинской услуги, если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение произошло вследствие обстоятельств непреодолимой силы или по иным основаниям, предусмотренным законом.
 
17. Настоящее Положение   вступает  в  силу  со  дня   его утверждения
главным врачом  ГАУЗ МО «ПКВД» и действует до издания главным врачом учреждения приказа об его отмене.
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